Umowa Nr USK/DZP/4.8-401/2019
zawarta w  dniu   31 października 2018r. we    Wrocławiu pomiędzy:

pomiędzy:

Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym  im. Jana Mikulicza - Radeckiego  we Wrocławiu 

NIP 898-18-16-856, Regon 00289012

przy ul. Borowskiej 213  we Wrocławiu 50-556 reprezentowanym przez:

Piotra Pobrotyna – Dyrektora Szpitala,

zwanym dalej  „Zamawiającym” 

a

firmą 

……………………….

, którą reprezentuje:
……………………………………………..
zwany dalej „Wykonawcą”  

łącznie zwanymi „Stronami”. 

Umowa została zawarta zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy Prawo zamówień publicznych - do 30.000 euro, gdzie zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 28 grudnia 2017r. w sprawie średniego kursu złotego w stosunku do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych, 1 euro wynosi 4,3117 zł.
§1

Przedmiot umowy
Niniejsza  umowa  dotyczy   usługi dostępu online do platformy zakupowej świadczonej w modelu SaaS określonej szczegółowo w opisie przedmiotu zamówienia będącego załącznikiem nr 1 do umowy.
§2

Obowiązki Wykonawcy związane z realizacją umowy

1. W wyniku przeprowadzonej procedury w trybie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych, Wykonawca zapewni usługę dostępu do platformy zakupowej świadczonej w modelu SaaS  w zakresie zamówień publicznych zgodnych z obowiązującą ustawą Prawo Zamówień Publicznych oraz zgodnie z Prawem Unii Europejskiej realizowanych elektronicznie.

2. Wykonawca zobowiązuje się, że system w trakcie trwania umowy zgodny będzie z obowiązującym w Polsce prawem, m.in. Ustawą Prawo zamówień publicznych oraz prawem w UE i zobowiązuje się do bezpłatnego dostosowywania systemu do zmieniającego się prawa.

3. Wykonawca zapewni następujące funkcjonalności platformy:

a. rejestrację użytkowników ( stworzenie bazy adresowej);

b. moduł zapewniający komunikację na wszystkich etapach postępowania (zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi, wysyłanie i odbiór dokumentów) z usługą wystawiania elektronicznych poświadczeń wysłania/odbioru, przekazywanie i otrzymywanie ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu oraz oświadczeń, w tym jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (JEDZ),

c. obsługę wszystkich trybów postępowań o udzielenie zamówienia;

d. publikację i udostępnienie dokumentów z postępowania;

e. usługi przesyłania na Platformę e-Zamówienia ofert/wniosków;

f. usługi pobierania z Platformy e-Zamówienia i otwieranie( odszyfrowanie, kontrola podpisu) ofert/wniosków;

g. integracje z Platformą e-Zamówienia- platformą przygotowywaną przez Rząd oraz Biuletynem Zamówień Publicznych (wymiany danych do/z CRD).

h. obsługę wewnętrznego obiegu dokumentów(workflow).

4. Wykonawca zapewni:

a. stabilności działania systemu na poziomie 99,7%. Stabilność mierzona jest jako stosunek liczby godzin, w czasie których system był dostępny, do całkowitej liczby godzin w danym roku,

b. rozwój systemu (dostępność najnowszej wersji systemu) oraz bezpłatnego dostosowywania systemu do zmieniającego się prawa.

c.  przeprowadzenia szkolenia online dla Pracowników Zamawiającego – Użytkowników Systemu nie później niż w terminie 5 dni roboczych od udostępnienia Systemu.

 d. doradztwo merytoryczne dla prowadzących postępowania i obsługa wykonawców bez limitu czasowego i dopłat z tego tytułu ,

e. archiwizacja danych minimum 5 lat liczony od daty zakończenia postępowania z dostępem pasywnym (podgląd archiwum) także po rozwiązaniu umowy,

f.  raportowalność prowadzonych postępowań.

g. zapewnienie ochrony przed nieautoryzowanym dostępem do informacji, w tym przez wykorzystanie bezpiecznego szyfrowanego połączenia, 

h. świadczenia usług utrzymaniowych i serwisowych, w szczególności obsługi zgłoszeń serwisowych oraz usług w zakresie zapewnienia dostępności platformy przez okres wskazany w umowie, licząc od daty udostępnienia platformy, przy czym przez udostępnienie platformy Strony rozumieją udostępnienie danych do logowania wskazanym użytkownikom.
5. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu majątkowe prawa autorskie do platformy zakupowej, o której mowa w § 1 i korzystanie z niej przez Zamawiającego w ramach niniejszej Umowy, nie naruszy praw osób trzecich.

6. W przypadku zasadnych roszczeń osób trzecich z tego tytułu Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego oraz osób trzecich.
§ 3
Terminy umowne

1.  Umowa zawarta jest na okres 24 miesięcy od daty podpisania Umowy.
§ 4
Wartość umowy
1.  Wartość przedmiotu umowy określa się na kwotę ………………….. zł netto (słownie złotych netto: ……………………………………), plus podatek VAT tj.  ………………………. zł brutto (słownie złotych brutto: ………………………………………………..).
2.   Podstawą rozliczeń finansowych za wykonanie przedmiotu umowy będą następujące dokumenty:
· poprawnie wystawiona faktura.

3.  Kwota wskazana w ust. 1 powyżej stanowi całość wynagrodzenia z tytułu realizacji niniejszej umowy.

§ 5
Regulowanie należności

1.  Faktura za wykonaną usługę będzie płatna przelewem na konto Wykonawcy w terminie 60 dni od daty dostarczenia do siedziby Zamawiającego poprawnie wystawionej faktury VAT po konfiguracji i udostępnieniu systemu określonym w §1. 

2.  W razie opóźnienia w zapłacie Wykonawca jest uprawniony do naliczania odsetek umownych w wysokości 0,01 % za każdy dzień opóźnienia. Powyższe odsetki wyczerpują roszczenia Wykonawcy z tytułu opóźnienia w spełnieniu świadczenia wzajemnego przez Zamawiającego.

3.  Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na stronę trzecią bez pisemnej zgody Zamawiającego poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz factoringu, jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Wykonawcy i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.
§ 6
Kary umowne

1. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy  z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego, zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% ogólnej wartości umowy brutto określonej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% wartości umowy za każdy punkt procentowy obniżenia stabilności działania platformy poniżej gwarantowanego poziomu .  

3. Jeżeli szkoda przewyższa wysokość kary umownej, stronie uprawnionej przysługuje roszczenie o zapłatę odszkodowania uzupełniającego do wysokości szkody.

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowna w wysokości 20% wartości przedmiotu umowy w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn zawinionych przez Zamawiającego z wyłączeniem art. 145 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

§ 7
Reklamacje 

1. Zamawiający ma prawo do składania reklamacji jakościowych w terminie 7 dni od daty otrzymania faktury, oraz w każdym czasie trwania umowy. Reklamacje można złożyć drogą mailową na adres……………………..podając numer faktury, niezwłocznie potwierdzając zgłoszenie na piśmie.

2. Usterki i wady dostępu do systemu będącego przedmiotem zamówienia, zgłaszane będą e-mailem na adres: …………………………………………lub telefonicznie na numer………………… Zgłoszenie usterki lub wady na wskazany powyżej numer lub e-mail skutkuje rozpoczęciem biegu terminu usunięcia zgłoszonej wady lub usterki.

§ 8
 Osoby odpowiedzialne za realizację umowy
1. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Zamawiającego: Kierownik Działu Zakupów i Zamówień Publicznych
2. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Wykonawcy: ..................................

§ 9
Oświadczenie  dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy 

informacji o funkcjonowaniu USK
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu USK stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. 2003 r., Nr 153, poz. 1503 z późn. zm.).

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia, do których ma lub będzie miał dostęp w związku z wykonywaniem jakichkolwiek czynności na rzecz USK. Jednocześnie Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że ewentualny dostęp do bazy danych osobowych USK nie jest równoznaczny z powierzeniem mu przetwarzania tych danych, w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 922).

3. Wykonawca   zobowiązuje  się  do  przestrzegania  przepisów  ustawy  z  dnia  29  sierpnia   1997r. ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 922) rozporządzenia RODO obowiązującego od 25.05.2018r.  i przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. 2003 r., Nr 153, poz.. 1503 z późn. zm.)i jednocześnie ma świadomość odpowiedzialności karnej za naruszenie przepisów w tym zakresie.

4. W przypadku dostępu Wykonawcy lub osoby działającej na rzecz Wykonawcy do zbioru danych osobowych USK, osoba taka jest zobowiązana do podpisania stosownego oświadczenia o zachowaniu poufności, nie później niż w dniu, w którym uzyskała dostęp do danych osobowych.
§ 10
Postanowienia końcowe

1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały  przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych.

3. Wszelkie dopuszczone umową zmiany i uzupełnienia winny zostać dokonane w  formie aneksu, pod rygorem nieważności.

4. Ewentualne sprawy sporne wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez Sąd Powszechny we Wrocławiu.

Wykonawca





                                                      Zamawiający 


