
Umowa USK/DZP/           
zawarta w dniu ……………………… we Wrocławiu pomiędzy:

Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym we Wrocławiu  50-556 Wrocław ul. Borowska 213, 
NIP 898-18-16-856, Regon: 000289012, który reprezentuje: 

Piotr Pobrotyn 

– Dyrektor Szpitala

zwanym dalej „Zamawiającym”
a  …………………………………………………………………………………………………………………………………………..
 (nazwa i dokładny adres, NIP, REGON, a w przypadku spółek cywilnych – imiona i nazwiska oraz PESEL-e wszystkich wspólników)
którą reprezentuje:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
 zwanym dalej „Wykonawcą”.
§ 1

Strony Umowy

Umowa zostaje zawarta zgodnie z art. 4 punkt 8 ustawy Prawo zamówień publicznych 
do kwoty 30 tys. euro (zgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów 1 euro = 4,3117).
§ 2
Przedmiot Umowy

Niniejsza umowa dotyczy realizacji usługi polegającej na wykonaniu serwisu podstawowego (rocznego) oraz rozszerzonego (trzyletniego) czterech generatorów dwutlenku chloru, wraz z dostawą reagentów, zgodnie z formularzem cenowym stanowiącym załącznik do umowy.

§ 3
Zakres Obowiązków Wykonawcy

I. Serwis podstawowy i rozszerzony

1. Wykonawca zobowiązuje się wobec Zamawiającego do wykonania serwisu podstawowego (rocznego) w marcu 2019r. oraz rozszerzonego (trzyletniego) w marcu 2020r. następujących generatorów dwutlenku chloru, znajdujących się w obiektach Zamawiającego:

-  ul. T. Chałubińskiego  1, Kl. Dermatologii, Wenerologii i Alergologii

Urządzenie: ProMinent Bello Zon, nr seryjny: 2017048781 

-  ul. M. Curie-Skłodowskiej 66, Kliniki dla dorosłych 

Urządzenie: ProMinent Bello Zon, nr seryjny: 2017048778 

-  ul. T. Chałubińskiego  2-2a, Kliniki pediatryczne

Urządzenie: ProMinent Bello Zon, nr seryjny: 2017048779 

-  ul. M. Curie-Skłodowskiej 50/52,(Kl. Pediatrii, Gastroenterologii i Żywienia)

Urządzenie: ProMinent Bello Zon,,nr seryjny: 2017048780 
2. Zakres robót serwisowych obejmuje następujące czynności:

a) serwis podstawowy (roczny)

- wymiana membrany pomp dozujących dwutlenek chloru,

- wymiana zaworów zwrotnych w pompach dwutlenku chloru

- wymiana pilota i uszczelnienie elektrozaworu

- wymiana filtra węglowego

- dojazd i pracę serwisanta,


- badanie wody pod kątem zawartości dwutlenku chloru i chlorynów w wodzie 

b) serwis rozszerzony (trzyletni)


Oprócz czynności wymienionych w pkt 2a) wymianie podlegają:


- Membrany pomp dozujących kwas i chloryn


- Zawory zwrotne w pompach kwasu i chlorynu


- Regulator przepływu, sitko i uszczelnienia elektrozaworu dopuszczającego wodę do reaktora


- Elektrozawór pomiędzy reaktorem a zasobnikiem ClO2


- „Płuco gazowe” neutralizującego opary gazowego ClO2


- Bateria guzikowa 3V

II. Dostawa reagentów

W okresie 24 miesięcy od dnia podpisania umowy, po uprzednim zgłoszeniu drogą elektroniczną przez pracownika Działu Utrzymania Obiektu, zostaną dostarczone następujące reagenty: chloryn sodu (NaClO2 ) o stężeniu 7,5%  oraz kwas solny (HCl) o stężeniu 9% zgodnie z zapotrzebowaniem i formularzem cenowym, stanowiącym załącznik nr 1. 

Dostawa dotyczy następujących miejsc/ węzłów cieplnych:

1.
ul. Marii Curie-Skłodowskiej 66  (kliniki dla dorosłych) we Wrocławiu

2.
ul. Marii Curie-Skłodowskiej 50-52 (Klinika Pediatrii, Gastroenterologii i Żywienia) we Wrocławiu

3.
ul. T. Chałubińskiego 1 (Klinika Dermatologii, Wenerologii i Alergologii) we Wrocławiu.

4.
ul. T. Chałubińskiego 2-2a (Kliniki pediatryczne) we Wrocławiu. 

Termin wykonania – 5 dni roboczych od dnia otrzymania zgłoszenia. W przypadku dostawy reagentów przy okazji serwisu urządzeń, Wykonawca nie obciąży Zamawiającego kosztami dostawy.  
III. Serwis kontrolny 
W okresie 24 miesięcy od dnia podpisania umowy Zamawiający wykona dodatkowo dwa przeglądy serwisowe 4 generatorów dwutlenku chloru. Serwis obejmuje:
1. Kontrola pracy CDLb6: połączeń hydraulicznych, wyświetlanych parametrów technicznych (regulacja, korekta).

2. Wizualna kontrola stanu generatora.

3. Kontrola stanu przewodu dozującego.

4. Kontrola zaworu wielofunkcyjnego.

5. Kontrola stanu instalacji wodnej.

6. Kontrola lub okresowa wymiana filtra mechanicznego wody rozcieńczającej.

7. Kontrola poprawności działania układu sterowania.

8. Kontrola poprawności zaprogramowania generatora

9. Kontrola ilości reagentów w kanistrach

10. Badanie wody pod kątem zawartości dwutlenku chloru i chlorynów w wodzie.

11. Dowóz i wymiana reagentów.

Termin wykonania – 5 dni roboczych od dnia otrzymania zgłoszenia.
IV. Wymagania wobec Wykonawcy
1. Wykonawca jest autoryzowanym serwisantem firmy ProMinent i posiada ważny certyfikat kompetencji, potwierdzający, że posiada odpowiednie kompetencje i jest uprawniony do uruchamiania, serwisowania i napraw urządzeń firmy ProMinent. Certyfikat w szczególności dotyczy generatorów dwutlenku chloru LegioZon CDLa i CDLb. Kopia certyfikatu musi być dołączona do oferty.
2. Wykonawca zastosuje jedynie oryginalne części zamienne producenta i stosowane dotychczas w tych urządzeniach.
3. Usługa będzie wykonywana przez techników serwisowych Wykonawcy.

4. Przegląd serwisowy Urządzeń zostanie wykonany w ciągu 5 dni od chwili zlecenia przez Zamawiającego, w sposób ograniczający do niezbędnego minimum jakiekolwiek zakłócenia działalności Szpitala.

5. Wykonawca dokonuje stosownych adnotacji w paszportach poszczególnych urządzeń. Z wykonanych czynności Wykonawca sporządza protokół odbioru prac serwisowych do akceptacji przez Zamawiającego. Zaakceptowany protokół stanowi potwierdzenie odbioru robót i podstawę do wystawienia faktury.

6. Jeżeli w trakcie przeglądu okresowego Urządzeń Wykonawca uzna za konieczne dokonanie wymiany jakichkolwiek części lub też przeprowadzenie naprawy nie wchodzącej w zakres przeglądu, winien o tym powiadomić  Zamawiającego pisemnie w terminie 3 dni.
7. Każdy pracownik Wykonawcy lub osoba przy pomocy której wykonuje daną robotę, przed przystąpieniem do prac, musi być przeszkolony na stanowisku pracy z podstawowych zasad i przepisów UDT, BHP i ppoż. przez odpowiedniego specjalistę do spraw BHP lub bezpośredniego przełożonego (posiadającego uprawnienia do szkolenia wstępnego oraz na stanowisku pracy).
8. Wykonawca wyposaża swoich pracowników wykonujących prace na obiekcie szpitalnym 
w identyfikatory imienne przypięte do ubrania w widocznym miejscu.
9. Wszystkie odpady powstałe w związku z realizacją umowy stanowią własność Wykonawcy, który jest zobowiązany do ich zagospodarowania i utylizacji na własny koszt. Wykonawca zobowiązuje się do postępowania z odpadami w sposób zgodny z obowiązującymi w tym zakresie przepisami, a w szczególności z zasadami gospodarowania odpadami określonymi w ustawie z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2018 r. poz. 992)  oraz wymaganiami ochrony środowiska.
10. Od dnia wprowadzenia Wykonawcy na obiekt Wykonawca odpowiada za utrzymanie ładu i porządku, usuwanie wszelkich śmieci, odpadków, opakowań i innych pozostałości po zużytych przez Wykonawcę materiałach.
11. Wykonawca powinien dokonać wizytacji obiektu celem zapoznania się z zakresem robót i dokumentacją techniczną.
12. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania pogotowia technicznego celem dokonywania w okresie umownym napraw i usuwania awarii urządzeń. Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia Zamawiającemu w formie pisemnej oferty na usunięcie awarii do 2 dni od daty potwierdzenia awarii przez serwis Wykonawcy oraz do usunięcia awarii do 5 dni od otrzymania zlecenia.

Po zaakceptowaniu przez Zamawiającego kosztu naprawy, Wykonawca na podstawie otrzymanego zlecenia będzie mógł przystąpić do naprawy. W takim przypadku Wykonawca wystawi dodatkową fakturę za wykonaną usługę. Zamawiający zastrzega sobie prawo realizacji wszystkich napraw do kwoty 5000 zł netto / 6150 zł brutto w okresie obowiązywania umowy. 
13. Do faktur za usługi naprawcze i zużyte materiały należy oprócz protokołu odbioru robót załączyć kopię zlecenia. Kwoty wynagrodzenia za usługi naprawcze będą każdorazowo ustalane na podstawie indywidualnej wyceny i odrębnych zleceń.
§ 4
Zakres Obowiązków Zamawiającego
1. Zamawiający ma obowiązek udostępnienia w razie konieczności dokumentacji serwisowanych Urządzeń.
2. Zamawiający ma obowiązek udzielania wszelkich niezbędnych informacji odnośnie funkcjonowania Urządzeń.
3. Zamawiający jest zobowiązany do zapewnienia dostępu do Urządzeń będących przedmiotem czyszczenia i przeglądu serwisowego. 
§ 5
Należyte Wykonanie Umowy
1. Wykonawca przy wykonywaniu umowy ponosi odpowiedzialność za kompletne, rzetelne 
i terminowe wykonanie umowy.

2. Czynności określone w § 2 i § 3 wykonywane będą przez osoby posiadające stosowne uprawnienia.
3. Wykonawca winien dołożyć wszelkich możliwych starań w celu uniknięcia jakichkolwiek opóźnień w realizacji przedmiotu umowy lub wystąpienia wad w jego wykonywaniu oraz powinien niezwłocznie poinformować Zamawiającego o wystąpieniu jakichkolwiek okoliczności mogących skutkować niewłaściwą pracą Urządzeń.
4. Z wykonywanych czynności Wykonawca sporządza protokół odbioru robót do akceptacji przez Zamawiającego. Zaakceptowany protokół stanowi potwierdzenie odbioru wykonanych prac i podstawę do wystawienia faktury VAT.
§ 6
Czas pracy
1. Prace, o których mowa wykonywane będą w dni robocze w godzinach od 7.00 do 15.00 po wcześniejszym uzgodnieniu z Zamawiającym. 
2. Wykonawca zgłasza swój przyjazd z wyprzedzeniem do upoważnionego pracownika Działu Utrzymania Obiektu i może przystąpić do prac serwisowych lub naprawczych za zgodą osoby nadzorującej. 

§ 7
Termin Realizacji Przedmiotu Umowy
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta od dnia podpisania na okres 24 miesięcy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przeglądu serwisowych czterech generatorów dwutlenku chloru w ciągu pięciu dni w terminach podanych w §3 .
3. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym jeżeli Wykonawca nie dotrzymuje terminu realizacji umowy lub jeżeli wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z zapisami umowy, normami lub innymi warunkami określonymi przepisami prawa.
§ 8
Cena Umowy i Płatności
1. Ogólna wartość należności za przedmiot umowy wg formularza cenowego wynosi …….. zł netto (słownie złotych netto: ………..), ……… zł brutto (słownie złotych brutto: ……….), zgodnie z formularzem cenowym, stanowiącym załącznik Nr 1 do umowy.
2. Ogólny sumaryczny koszt napraw urządzeń nie może przekroczyć w okresie umownym kwoty 5.000,00 zł netto (słownie złotych netto: pięć tysięcy 00/100), kwoty 6.150,00 zł brutto (słownie złotych brutto: sześć tysięcy sto pięćdziesiąt 00/100)
3. Podstawą wystawienia faktury jest prawidłowe wykonanie usługi oraz protokół odbioru robót zaakceptowany przez Zamawiającego.
4. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie protokołu odbioru robót i faktury VAT w terminie 60 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę.

5. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby i podmioty trzecie poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz faktoringu jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Wykonawcy i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania całości kwoty umowy. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu żadne roszczenia.

7. W razie opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia Wykonawca jest uprawniony do naliczenia odsetek umownych w wysokości 0,01% za każdy dzień opóźnienia. Powyższe odsetki wyczerpują roszczenia Wykonawcy z tytułu opóźnienia w spełnieniu świadczenia wzajemnego przez Zamawiającego.
§ 9
Protokół Odbioru
1. Po zakończeniu robót Wykonawca jest zobowiązany wpisać zakres wykonanych prac w paszporcie urządzenia oraz sporządzić Protokół Odbioru.

2. W przypadku, gdy w trakcie czynności odbiorowych Strony ustalą, iż Przedmiot Umowy posiada wady, Wykonawca usunie je w terminie wskazanym w protokole odbioru na swój koszt bez względu na koszt ich usunięcia, uzgodnienie tego terminu nie wyłącza uprawnień Zamawiającego z § 12 ust. 4.
3. Jeżeli ujawnione zostaną Wady w okresie trwania gwarancji, Wykonawca zobowiązuje się do ich usunięcia w terminie 3 dni od daty pisemnego zgłoszenia reklamacji. W przypadku braku reakcji ze strony Wykonawcy, Zamawiający, oprócz nałożenia kary umownej na podstawie § 12,  ma prawo zlecić usunięcie usterki stronie trzeciej i kosztami obciążyć Wykonawcę. 
§ 10
Gwarancja
1. Wykonawca udziela gwarancji na wykonane prace i zamontowane podzespoły na okres – 12 mies.
2. Bieg terminu gwarancji liczy się od daty podpisania przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Robót z tym, że czasu trwania naprawy gwarancyjnej nie zalicza się do czasu trwania gwarancji. 
3. W przypadku wykrycia w okresach gwarancyjnych ustalonych w ust. 1 powyżej jakiejkolwiek Wady, Wykonawca obowiązany jest do usunięcia tej Wady w terminie określonym w §9 ust. 3 Umowy, na pierwsze wezwanie Zamawiającego, na własny koszt i ryzyko, bez dalszego wezwania ze strony Zamawiającego, lub też – na żądanie Zamawiającego – do dostarczenia i zamontowania nowych niewadliwych urządzeń i instalacji bądź ich części. W przypadku, gdy Wykonawca nie spełni powyższego obowiązku w terminie 3 dni od daty zgłoszenia Wady lub w przypadku, gdy naprawa wymaga dłuższego terminu w innym terminie uprzednio uzgodnionym między Stronami, Zamawiający będzie uprawniony do obciążenia Wykonawcy karami umownymi zgodnie z § 12 ust. 2 Umowy bez konieczności wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu usunięcia Wady.

4. Zamawiającemu niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji przysługują uprawnienia z tytułu rękojmi. Do odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego.
§ 11
Odpowiedzialność stron
1. Wykonawca ponosi na zasadzie ryzyka pełną odpowiedzialność za wszelkie skutki niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy w stosunku do Zamawiającego spowodowane działaniami lub zaniechaniem osób i podmiotów, za które ponosi odpowiedzialność, jak również za skutki braku dozoru w zakresie, w jakim do czynności dozoru jest zobowiązany przepisami prawa lub postanowieniami Umowy, 
a w szczególności: 

a) za wykonane roboty, wykorzystane materiały, przyjęte technologie, metody realizacji Przedmiotu Umowy i bezpieczeństwo wszelkich wykonywanych czynności.
b) za uszkodzenia bądź zniszczenia istniejących instalacji, istniejących obiektów 
w tym budynków Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego we Wrocławiu 
lub funkcjonujących w tych budynkach urządzeń lub instalacji.

c) za wypadki przy wykonywaniu prac spowodowane nieprzestrzeganiem zaleceń urzędowych, przepisów prawa, standardów i norm, jak również zasad sztuki budowlanej i zaleceń Zamawiającego,
d) za wszelkie związane z wykonaniem Przedmiotu Umowy naruszenia praw ochronnych, a w szczególności praw patentowych i innych praw własności przemysłowej, praw autorskich i autorskich praw pokrewnych oraz za wszelkie szkody powstałe z tego tytułu, 

e) za wszelkie szkody powstałe na skutek nieprawidłowego użytkowania 
przez Wykonawcę materiałów, maszyn i urządzeń udostępnionych Wykonawcy przez Zamawiającego.
2. Wykonawca ponosi również pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone osobom trzecim lub w ich majątku, a spowodowane z jego winy oraz działaniem lub zaniechaniem osób i podmiotów, za które ponosi odpowiedzialność, jak również za skutki braku dozoru w zakresie, w jakim do czynności dozoru jest zobowiązany przepisami prawa lub postanowieniami Umowy, a zaistniałymi podczas wykonywania Przedmiotu Umowy.
§ 12
Kary umowne
1.  Jeżeli Wykonawca nie przystąpi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego lub w przypadku rozwiązania umowy w trybie § 7 ust. 3, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% ogólnej wartości umowy brutto określonej w § 8 niniejszej umowy.

2.
Za opóźnienie w wykonaniu zadania o ile nie nastąpiło ono z winy Zamawiającego, Wykonawca zapłaci kary umowne w wysokości 0,5 % wartości brutto umowy określonej w § 8 umowy za każdy dzień opóźnienia. 
3.
Za opóźnienie w realizacji poszczególnych usług (w tym za przekroczenie maksymalnego czasu reakcji podanego w § 10 ust. 3) Wykonawca zapłaci kary umowne w wysokości 0,5% wartości brutto umowy określonej w § 8 umowy za każdy dzień opóźnienia.
4.
Jeżeli szkoda przewyższa wysokość kary umownej, stronie uprawnionej przysługuje roszczenie o zapłatę odszkodowania uzupełniającego do wysokości szkody.

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

6.  Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% wartości przedmiotu umowy w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn zawinionych przez Zamawiającego z wyłączeniem okoliczności przewidzianych art. 145 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

§ 13
Osoby odpowiedzialne za realizację umowy
1.        Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Zamawiającego  jest spec. ds. Eksploatacji / Dział Utrzymania Obiektu.  Tel. 717842766 mail duo-e@usk.wroc.pl
2.       Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Zamawiającego:   

             (Z-ca Dyrektora ds. Administracji i Logistyki ……………………………………………………).                       
 3.       Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Wykonawcy: ……………………            
 4.       Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Wykonawcy:  
§ 14

Oświadczenie dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy 

informacji o funkcjonowaniu USK
Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji  o funkcjonowaniu USK stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r.o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U. 2018 r., 419 t.j. z dnia 2018.02.26 ).

Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018r. (Dz.U. 2018r., poz. 1000)  oraz przepisów Ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych osobowych (RODO).W przypadku dostępu Wykonawcy lub osoby działającej na rzecz Wykonawcy do zbioru danych osobowych administrowanych przez Szpital, w związku z realizacją przedmiotowej umowy, zastosowanie ma „Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych” stanowiąca załącznik nr 1 do niniejszej Umowy.
§ 15
Spory i rozstrzygnięcia

Ewentualne sprawy sporne wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez Sąd Powszechny we Wrocławiu.

§ 16
Inne postanowienia umowy
1. Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu stron na piśmie w formie aneksu pod rygorem nieważności.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo Zamówień Publicznych.

3. W przypadku zaprzestania działalności / likwidacji poszczególnych klinik Zamawiający zastrzega sobie prawo do zredukowania ilości urządzeń podlegających serwisom. Zamawiający będzie ponosił koszt za faktyczną ilość serwisowanych urządzeń. 
§ 17
Postanowienia końcowe

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla każdej ze Stron. 
         
Wykonawca
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