Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie cyklicznie usługi deratyzacji, dezynsekcji, zwalczania oraz monitorowania obecności szkodników w pomieszczeniach Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im. Jana Mikulicza - Radeckiego we Wrocławiu zgodnie z obowiązującymi przepisami.
Zakres usługi obejmuje: dostarczenie systemu monitorowania szkodników oraz cykliczne wykonywanie usługi deratyzacji, dezynsekcji, zwalczania oraz monitorowania obecności szkodników w obiektach Szpitala, których wykaz stanowi załącznik nr 1.

I. Zakres usług:

1. Czynności dezynsekcyjne i deratyzacyjne obejmować będą stały monitoring obiektów Szpitala, pomieszczeń oraz terenu zewnętrznego obiektów zgodnie z zasadami GHP. Wykonywanie zabiegów prewencyjnych oraz wykonywanie zabiegów zwalczających w przypadku stwierdzenia obecności szkodników, na zgłoszenie telefoniczne upoważnionego pracownika Zamawiającego.
2. Wykonawca zapewnia wszelki sprzęt tj. stacje deratyzacyjne, detektory lepowe w osłonach 
na owady biegające oraz środki chemiczne (trutki, lepy, detektory feromonowe wg potrzeb) niezbędne do realizacji usług. Koszty zakupu w/w sprzętu i środków chemicznych ponosi w całości Wykonawca.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nadzoru i kontroli realizacji przedmiotu zamówienia. Usługa będzie podlegała comiesięcznej kontroli przedstawicieli Zamawiającego.

4. Wykonawca zapewni odbiór martwych szkodników tj. gryzonie, lisy, ptaki i innych odpadów powstałych w wyniku świadczenia usługi, środkami transportu przystosowanymi do tego celu oraz utylizację zgodnie z przepisami prawa. Odbiór i utylizacja martwych szkodników musi być potwierdzona wymaganymi przez prawo dokumentami.

5. Wszelkie czynności wykonywane przez Wykonawcę nie mogą zakłócać funkcjonowania komórek organizacyjnych Szpitala.

6. Środki użyte do dezynsekcji i deratyzacji muszą posiadać aktualne atesty dopuszczające te środki do użytkowania w zakładach lecznictwa zamkniętego. Wykonawca będzie świadczył usługę 
w czynnym obiekcie.

7. W przypadku wycofania z obrotu stosowanego środka należy poinformować pisemnie o tym fakcie Zamawiającego oraz wskazać środek zastępczy
II. Zamawiający wymaga, aby czynności deratyzacyjne polegały na:

1. efektywnym wykonaniu deratyzacji,

2. regularnym przeglądzie karmników deratyzacyjnych,

3. wystawieniu odpowiedniej ilości karmników deratyzacyjnych oraz ilości trutki zgodnie z analizą ryzyka dla obsługiwanych obiektów oraz dyspozycjami Zamawiającego,

4. odławianiu gryzoni,

5. profilaktyce i monitoringu szkodników,

6. transporcie i utylizacji martwych gryzoni,

7. wykonywaniu zabiegów wraz ze stałym monitoringiem w pomieszczeniach do produkcji, przetwarzania i magazynowania oraz wydawania żywności zgodnie z HACCP.

III. Zamawiający wymaga, aby czynności dezynsekcyjne polegały na:

1.  efektywnym wykonywaniu dezynsekcji i rozwiązywaniu problemów z tym związanych,

2.  przeglądzie i wystawianiu odpowiedniej ilości pułapek lepowych i feromonowych,

3. opryskiwaniu i żelowaniu miejsc, w których wykryto owady zgodnie z analizą ryzyka 
oraz dyspozycjami zamawiającego,
4. wykonywaniu zabiegów wraz z stałym monitoringiem w obiektach, w których zachodzą procesy produkcji, przetwarzania i magazynowania żywności zgodnie z zasadami HACCP na podstawie bieżącego zapotrzebowania.
IV. Wymagania formalne

1. Przed złożeniem oferty cenowej Oferent jest zobowiązany do przeprowadzenia wizji lokalnej 
we wszystkich obiektach i pomieszczeniach objętych przedmiotem zamówienia w celu przedstawienia rzetelnej oferty odpowiadającej na rzeczywiste potrzeby. Przeprowadzenie wizji lokalnej jest warunkiem koniecznym do złożenia oferty cenowej.

Potwierdzeniem przeprowadzenia wizji lokalnej jest przedłożenie Zamawiającemu protokołu przez Oferenta.

2. Oferent powinien przedstawić aktualny certyfikat wdrożenia normy EN 16636:2015 dla profesjonalnych firm DDD.

3.   Oferent powinien przedstawić certyfikat systemu zarządzania jakością ISO 9001.

4.   Oferent powinien przedstawić certyfikat systemu zarządzania środowiskiem ISO 14001.
5.  Oferent powinien przedstawić certyfikat systemu zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy 18001.

6.  Oferent powinien przedstawić decyzję Inspekcji Weterynaryjnej nadającej numer identyfikacyjny na prowadzenie działalności w zakresie odbioru i przewozu odpadów weterynaryjnych (w zakresie padłych szkodników).

7.  Oferent musi przedstawić decyzję na zbieranie i transport:

- zużytych lamp owadobójczych – zużyte urządzenia zawierające niebezpieczne elementy  - kod 16 02 13*

- padłych gryzoni  - kod 02 01 80* i innych padłych zwierząt – kod 02 01 82

- pozostałości po preparatach gryzoniobójczych – kod 07 04 99.

8. Oferent musi posiadać potencjał ludzki w postaci min. 10 techników zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, posiadających ukończone stosowne szkolenie na „zabezpieczanie obiektów przed szkodnikami, potwierdzone certyfikatami niezależnych uprawnionych instytucji”. Technicy muszą posiadać ważne badania lekarskie i książeczki do celów sanitarno – epidemiologicznych.

9. Oferent musi zagwarantować czas reakcji na zgłoszenie interwencyjne  w zakresie zabiegów deratyzacji, dezynsekcji i dezynfekcji w terminie do 2 godzin dla obiektów wyszczególnionych w załączniku nr 1, w razie nagłej konieczności podjęcia czynności związanych z zabezpieczeniem przed szkodnikami. Przez czas reakcji należy rozumieć podjęcie efektywnych działań na terenie obiektu, mających na celu rozwiązanie zgłoszonego problemu.
10. Oferent musi zagwarantować czas reakcji na zgłoszenie interwencyjne  w zakresie odbioru odpadów niebezpiecznych – martwych szkodników takich jak gryzonie, lisy i ptaki  w terminie do 2 godzin dla obiektów wyszczególnionych w załączniku nr 1, w razie nagłej konieczności. Przez czas reakcji należy rozumieć podjęcie efektywnych działań na terenie obiektu, mających na celu odebranie martwych zwierząt.
11. Oferent musi udokumentować posiadanie przynajmniej 2 pojazdów posiadających zezwolenie 
na transport odpadów określonych w punkcie IV.6, które umożliwią dotarcie w czasie określonym 
w punkcie IV. 8 i wykonanie usług interwencyjnych odbioru martwych zwierząt określonych w punkcji IV 11.
11. Oferent musi posiadać niezbędną wiedzę i doświadczenie w zakresie zwalczania szkodników. 
W celu potwierdzenia tego kryterium należy udokumentować realizację minimum trzech zleceń 
na kwotę nie mniejszą niż 40 000 zł rocznie, każde w ciągu ostatnich trzech lat, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców usługi, poprzez załączenie referencji, potwierdzających, że usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. Zamawiający wymaga podania danych teleadresowych osób mogących poświadczyć należyte wykonania dokumentowanych zleceń.

12. Oferent musi posiadać minimum 5 letnie doświadczenie w działalności na rynku usług DDD.
13. Ocena spełnienia warunków wymaganych od Wykonawców zostanie dokonana według formuły spełnia – nie spełnia, na podstawie dołączonych do oferty dokumentów oraz oświadczeń. Z treści załączonych dokumentów musi wynikać, że w/w warunki Wykonawca spełnia.

14. Niespełnienie któregokolwiek z warunków skutkować będzie wykluczeniem Wykonawcy 
z postępowania.

15. Zamawiający wymaga dołączenia do oferty cenowej opisu oferowanego przedmiotu zamówienia wraz z wszystkimi dokumentami, potwierdzającymi spełnienie przez Oferenta warunków wymaganych przez Zamawiającego.
16. Jako odrębny załącznik nr 3, Zamawiający zamieścił projekt umowy, która określa warunki umowne realizacji przedmiotowego zamówienia .

V. Kryterium 

Przy wyborze  Zamawiający będzie się kierował spełnieniem przez Oferenta wymagań zawartych 
w opisie przedmiotu zamówienia oraz:

1. najniższą ceną: waga 100 %
