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UNIWERSYTECKI
SZPITAL KLINICZNY

WE WROCLAWIU

Wroctaw, dnia 13 - 11 - 2018 .
Nr sprawy: USK/DZP/4,8-321/2018

Uniwersytecki Szpital Kliniczny im. Jana Mikulicza-Radeckiego we Wroctawiu, jako Zamawiajacy w postgpowaniu
prowadzonym na podst. art.4 pkt.8 ustawy z dnia 29.01.2004r. - Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U. 2017r. 1579 z
péin. zm.) pn: wykonanie napraw komor laminarnych w okresie 12 miesigcy,  informuje, ze wplynely zapytania
Wykonawcow, jednoczesnie wyjasniajac co nastepuje.

Pytanie nr 1 — dotyczy projektu umowy
Prosimy o zweryfikowanie numeracji punktow w par. 1 — dwukrotnie sg podane punkty 2 i 3 (obejmujg rézne tresci)

Odpowiedz:

Paragraf 1 otrzymuje brzmienie:

1. ,Zamawiajagcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi serwisowe ponizszego sprzetu, zgodnie z
wymaganiami producenta i instrukcjq serwisowa wraz z wymiang czesci w razie awarii.

_ “a:lggn';am oty "2 | NrSeryjny | Jednostka Organizacyjna
1. |Komora C-[MaxPro]3-130 | A-802-0348 1013080170 |APTEKA I PRACOWNIE
laminarna PRZYAPTECZNE
2. |Komora C-[MaxPro]3-130 | A-802-0349 1013080171 | APTEKA I PRACOWNIE
laminarna PRZYAPTECZNE
3. |Komora Lamil 10 A-802-0344 2325908-18 | APTEKA I PRACOWNIE
laminarna PRZYAPTECZNE
4, Komora Lamil 10 A-802-0346 2325908-22 | APTEKA I PRACOWNIE
laminarna PRZYAPTECZNE
5. | Komora Lamil 16 A-802-0345 1154908-11 | APTEKA I PRACOWNIE
laminarna PRZYAPTECZNE
6. | Komora Lamil 16 A-802-0347 1154908-10 | APTEKA I PRACOWNIE
laminarna PRZYAPTECZNE

Okres obowigzywania umowy: 12 miesiecy od daty zawarcia.

W zakres przedmiotu umowy wchodzg:

1) naprawy  serwisowe na wezwanie  Zamawiajacego do  miejsca i sprzetu wskazanego
w zgtoszeniu, ktére obejmuja diagnozowanie bteddw, usuwanie usterek, awarii oraz likwidowanie szkdd powsta-
tych w wyniku zuzycia czesci wraz z dostawg i wymiang czesci zamiennych oraz:

a) wykonanie koniecznych czynnoéci profilaktycznych wiacznie z wymiang czesci, ktore nie nadaja sie do
dalszego uzytku;

b) dostarczenie czesci zamiennych do urzadzen objetych umowa, w celu zastapienia zuzytych lub uszkodzo-
nych czesci wiacznie z ich wymiana. Koszt dostarczenia czesci zamiennych wyszczegdlnionych w umowie
obcigza Wykonawce;

W

c) w przypadku czesci nie wyszczegdlnionych w umowie — Wykonawca ma obowiazek przed ich wymiang /
naprawg przedstawi¢ Zamawiajacemu oferte cenowa — nie pozniej niz do 24h od daty zgtoszenia awarii z
uwzglednieniem rabatu w wysokoéci min. 10% od cen katalogowych i po zaakceptowaniu kosztdw przez
Zamawiajacego dokonac wymiany czesci w terminie max do 24h od daty ich akceptacji;

d) w przypadku braku dostepnosci do czesci zamiennych do urzadzen objetych umowa,
w zwiazku z zaprzestaniem produkcji, Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ Zamawiajacego na pismie
o braku mozliwoéci wykonania naprawy i koniecznosci wycofania sprzetu z eksploatacji - w takiej sytuacji
sprzet zostanie wyfaczony z obowigzywania powyzszej umowy na podstawie aneksu;

e) dokonanie kontroli/przegladu urzadzenia po przeprowadzonej naprawie (w tym. m.in. sprawdzenie bez-
pieczenstwa mechanicznego, elektrycznego), zgodnie z zaleceniami Wytworcy urzadzenia, potwierdzone
wydaniem orzeczenia/certyfikatu o sprawnosci sprzetu;

f) doradztwo i porady przez telefon,

g) dokumentacje ustug serwisowych (raporty serwisowe, wpisy w karcie technicznej aparatu, zgodnie z par.
1 ust. 8) wiacznie z ewentualnym zleceniem dalszych niezbednych Srodkéw profilaktycznych,
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3) zdalne diagnozowanie uszkodzen, jesli umozliwia to specyfikacja techniczna sprzetu.

4.  W/w prace zwane beda dalej przedmiotem umowy.

5. Wykonawca bedzie zobowigzany do odbioru na wiasny koszt wszystkich wymontowanych z aparatu czesci
podlegajacych wymianie i zapewni ich utylizacje lub recykling, jesli ich utylizacja lub recykling, jest wymagana przez
powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

6. W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce, ze urzadzenie wymaga dodatkowej naprawy (nie uwzglednionej w
zataczniku  1A), Wykonawca zdiagnozuje usterke, awarie oraz sporzadzi wycene naprawy i przekaze ja
zamawiajacemu w formie pisemnej (faks, e-mail) w terminie do 24 h od daty zgtoszenia awarii, usterki.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zakupu czesci u innych Wykonawcdw. Z tego tytutu Wykonawcy nie przystuguja
zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.

8. Zamawiajacy jest uprawniony do zmniejszenia (zmiany) ilosci sprzetu w stosunku do ustalonej w § 1 ust. 1. Z tego
tytutu Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajacego.

9. Zamawiajacy zastrzega mozliwoS¢ niewykorzystania catosci wartosci brutto umowy, a Wykonawca nie bedzie miat z
tego tyt. roszczen.

10. Wykonawca zobowiazany jest po wykonaniu kazdorazowej ustugi sporzadzié raport serwisowy w jezyku polskim wraz
z check listq potwierdzony przez osobe wyznaczong przez Zamawiajacego i przekaza¢ w dniu wykonania ustugi ww.
dokumenty (oryginat) do Dziatu Logistyki — Sprzet Medyczny oraz elektronicznie na adres e-mail dsz@usk.wroc.pl
Natomiast kopig ww. dokumentéw Wykonawca zobowiazany jest po wykonaniu kazdorazowej ustugi w dniu wykona-
nia ustugi przekazac uzytkownikowi.

W dniu wykonania przegladu bedacego nastepstwem naprawy Wykonawca zobowigzany jest dokonaé¢ wpisu w pasz-
porcie technicznym urzadzenia, wyda¢ orzeczenia o sprawnoéci urzadzen (certyfikat), a takze umieéci¢ trwale na
sprzecie etykiete potwierdzajgca powyzsze.

Oryginat certyfikatu/orzeczenia o sprawnosci urzadzeri Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ w dniu wykonania
przegladu do Dziatu Logistyki oraz w wersji elektronicznej (skan) na adres dsz@usk.wroc.pl réwniez w dniu wykona-
nia przegladu.

11. Wykonawca o$wiadcza, iz dysponuje:

a) legalnym, aktualnym oprogramowaniem umozliwiajacym w petnym zakresie zrealizowanie przedmiotu zamdwie-
nia,

b) legalnymi, aktualnymi kodami serwisowymi, hastami i innymi zabezpieczeniami umozliwiajacymi w petnym zakre-
sie zrealizowanie przedmiotu zamoéwienia,

C) narzedziami, miernikami z aktualnym Swiadectwem legalizacji, umozliwiajacymi w petnym zakresie realizacje
przedmiotu zamdwienia,

d) okreSlonym przez producenta zapleczem technicznym, czeéciami zamiennymi, czeSciami zuzywalnymi i materia-
fami eksploatacyjnymi,

e) posiada okreslone przez producenta aktualne instrukcje serwisowe przedmiotu zamdwienia oraz odpowiednie

procedury i instrukcje wykonywania czynnosci,

f) zatrudnia osoby posiadajace okreslone przez producenta kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe do realizacji

przedmiotu zamdwienia.

12. Wykonawca dotaczy do umowy, wykaz serwisantéw uprawnionych do realizacji przedmiotu zaméwienia, ktorzy bedg
realizowac przedmiot zamdwienia.”

Pytanie nr 2 — dotyczy projektu umowy

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na wykreslenie punktu 5 par.1
~Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zakupu czesci u innych Wykonawcdw. Z tego tytutu Wykonawcy nie przystugujq
zadne roszczenia wobec Zamawiajacego”

Odpowiedz:
Bez zmian

Pytanie nr 3 — dotyczy projektu umowy
W par. 3 pkt 3 Zamawiajacy wymaga
~Wykonawca ma obowigzek w czasie do 48h od daty zgtoszenia usterki, awarii (termin liczony tacznie z dniami wolnymi od
pracy) do:
a) Pprzybycia serwisu do wskazanego w zgtoszeniu urzadzenia — do 5h od zgloszenia;”
Czy Zamawiajacy zmieni w/w zapis na:
~Wykonawca ma obowigzek w czasie do 72h od daty zgtoszenia usterki, awarii (termin liczony bez dni
wolnych od pracy) do:
a/ przybycia serwisu do wskazanego w zgloszeniu urzadzenia”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza:

.Wykonawca ma obowiqzek w czasie do 48h od daty zgtoszenia usterki, awarii( termin liczony bez wolnych dni od pracy)
do:

a) przybycia serwisu do wskazanego w zgloszeniu urzadzenia

b) zdiagnozowania usterki, awarii:

C) skutecznego wykonania naprawy, usuniecia awarii, usterki, likwidacji pozostatych szkdd
d) sporzadzenia raportu serwisowego z wykonanej ustugi ,zgodnie z parag.1 ust8”



Pytanie nr 4 — dotyczy projektu umowy

W par. 9 pkt 3 Zamawiajacy wymaga

~Wykonawca zapewnia w zakresie catodobowym (w tym soboty, niedziele i Swigta) rejestrowanie pisemnego i telefonicz-
nego zgloszenia o awarii. Awarie beda zgtaszane catodobowo (w tym soboty, niedziele i $wieta) pod nr
Bl s srssensansnsrenrseonssasmemensisins , mail ;
a Wykonawca ma obowigzek catodobowego ich przyjmowania i rejestrowania”

Czy Zamawiajacy zmieni w/w zapis na:

~Wykonawca zapewnia w zakresie od godz. 8;00 do 18:00 (wylaczajac soboty, niedziele i $wieta) rejestrowanie

pisemnego i telefonicznego zgtoszenia o awarii. Awarie beda zgtaszane pod nrtelcssanamnmenssisee , mail
a Wykonawca ma obowiazek ich przyjmowania i rejestrowania od godz. 8,00 do 18:00 (wylgczajac soboty, niedziele i
Swigta)

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza

Pytanie nr 5 — dotyczy projektu umowy i formularza cenowego

umowa ma obejmowac wycene czesci zamiennych facznie dla 6 sztuk komdr, to jest: 2 x LAMIL 10,
2 x LAMIL 16 i 2 x C-MaxPro]3-130, podczas gdy w zataczniku nr 1a sq uwzglednione 3 sztuki komér
= po jednej sztuce w kazdym modelu. Prosimy o wyjasnienie i usunigcie sprzecznosci

Odpowiedz:
Bez zmian

nie nr 6 — dotyczy projektu umowy i formularza cenowego
w punkcie koszt dojazdu Zamawiajacy przewiduje 1000 km jako taczna ilos¢ kilometréw na dojazd
na ewentualne naprawy wszystkich 6-ciu komér w okresie 12-stu miesiecy. Prosimy o urealnienie ilosci
kilometréw /kwoty przeznaczonej na ewentualne dojazdy przewidujac po 2 dojazdy do kazdej komory,

to jest 6 x 1,600 km/komore, czyli do 9,600 km tacznie .

Odpowiedz:
Bez zmian

POUCZENIE

Wykonawcy przystuguja Srodki ochrony prawnej okreélone w Dziale VI Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zaméwien publicznych ( tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z p6zn. zm.).

Informacji, w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego, udziela Dziat Zakupéw i Zamowien Publicznych
Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego we Wroctawiu, tel. 71 / 784 — 20 — 28, faks: 71 / 327 — 09 — 40, faks: 71 / 327 -
09 - 11, adres e-mail: ekomar@usk.wroc.pl

Z upowainienia Dyrektora
Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego
im. Jana Mikulicza — Radeckiego

we clawiu
Magda i /
Kierownik Dziatu ?}iupé i Zamowien Publicznych
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