





                           Załącznik nr 2
Opis przedmiotu zamówienia

I. Przedmiotem zamówienia jest  usługa serwisu i konserwacji stacji uzdatniania wody dla Działu Sterylizacji:

Pakiet nr 1: jedna sztuka w budynku Centralnej Sterylizacji przy W. L. Pasteura 2
Pakiet nr 2: dwie sztuki w budynku J przy ul. Borowskiej 213 we Wrocławiu. 
W trakcie trwania 36-miesięcznej umowy urządzenia będą poddawane 2 razy w każdym roku okresowemu serwisowaniu i konserwacji zgodnie z formularzem cenowym, stanowiącym załącznik nr 1. Zakres poszczególnych przeglądów ustala się indywidualnie przed każdym przeglądem okresowym. Przeglądy serwisowe urządzeń będą odbywały się w terminie uzgodnionym z Głównym Energetykiem Zamawiającego.
Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania pogotowia technicznego celem dokonywania w okresie umownym napraw i usuwania awarii urządzeń. Naprawy urządzeń będą dokonywane po zgłoszeniu ich awarii przez Zamawiającego i stwierdzeniu przez Wykonawcę takiej konieczności. Czas reakcji Wykonawcy na zgłoszenie awarii urządzenia do 24 godz. Jeżeli w trakcie przeglądu okresowego urządzeń Wykonawca uzna za konieczne dokonanie wymiany jakichkolwiek części lub też przeprowadzenie naprawy nie wchodzącej w zakres przeglądu, winien o tym powiadomić Zamawiającego przedstawiając stosowną ofertę w celu akceptacji zwiększonego kosztu usługi. Po zaakceptowaniu przez Zamawiającego kosztu naprawy Wykonawca na podstawie otrzymanego zlecenia będzie mógł przystąpić do naprawy. W takim przypadku Wykonawca wystawi dodatkową fakturę za wykonaną usługę. Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia Zamawiającemu oferty na usunięcie awarii do 2 dni od daty potwierdzenia awarii przez serwis Wykonawcy oraz do usunięcia awarii do 5 dni od otrzymania zlecenia. Każda usługa serwisowa będzie potwierdzana protokolarnie przez przedstawiciela Zamawiającego. Zaakceptowany protokół stanowi potwierdzenie odbioru wykonanych prac i podstawę do wystawienia faktury. Do faktur za usługi naprawcze i zużyte materiały należy oprócz protokołu odbioru robót załączyć kopię zlecenia. Kwoty wynagrodzenia za usługi naprawcze będą każdorazowo ustalane na podstawie indywidualnej wyceny i odrębnych zleceń. Ogólny sumaryczny koszt napraw urządzeń nie może przekroczyć w okresie umownym:

- dla pakietu nr 1  kwoty 5.000 zł netto (słownie pięć tysięcy złotych netto), 

- dla pakietu nr 2 kwoty 15.000 zł netto (słownie złotych: piętnaście tysięcy złotych netto) – jeżeli sumaryczny koszt naprawy urządzeń będzie wyższy kolejna naprawa będzie realizowana na podstawie osobnej umowy/zlecenia. W przypadku nie wykorzystania całości kwoty umowy, Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu żadne roszczenia. Wykonawca gwarantuje stałość cen netto zaproponowanych w ofercie przetargowej przez cały okres  trwania umowy.
II. Warunki wykonania przeglądu serwisowego:
1. Wykonawca zastosuje jedynie oryginalne części zamienne producenta i stosowane dotychczas w tym urządzeniu.
2. Usługa będzie wykonywana przez techników serwisowych Wykonawcy.

3. Przeglądy serwisowe urządzenia odbędą się dwa razy w roku w terminie do 5 dni roboczych od chwili przekazania zlecenia przez Zamawiającego i w sposób ograniczający do niezbędnego minimum jakiekolwiek zakłócenia działalności Szpitala. 
4. Wykonawca dokona stosownych adnotacji w książce serwisowej/paszporcie urządzenia.

5. Z wykonanych czynności Wykonawca sporządza protokół odbioru prac serwisowych do akceptacji przez Zamawiającego. Zaakceptowany protokół stanowi potwierdzenie odbioru robót i podstawę do wystawienia faktury.

6. Jeżeli w trakcie przeglądu okresowego Urządzeń Wykonawca uzna za konieczne dokonanie wymiany jakichkolwiek części lub też przeprowadzenie naprawy nie wchodzącej w zakres przeglądu, winien o tym powiadomić Zamawiającego.
7. Każdy pracownik Wykonawcy lub osoba przy pomocy, której wykonuje daną robotę przed przystąpieniem do prac, musi być przeszkolony na stanowisku pracy z podstawowych zasad i przepisów UDT, BHP i ppoż. przez odpowiedniego specjalistę do spraw BHP lub bezpośredniego przełożonego (posiadającego uprawnienia do szkolenia wstępnego oraz na stanowisku pracy).
8. Wszystkie odpady powstałe w związku z realizacją umowy stanowią własność Wykonawcy, który jest zobowiązany do ich zagospodarowania i utylizacji na własny koszt. Wykonawca zobowiązuje się do postępowania z odpadami w sposób zgodny z obowiązującymi w tym zakresie przepisami, a w szczególności z zasadami gospodarowania odpadami określonymi w ustawie z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2013 r. Nr 62, poz. 21) oraz wymaganiami ochrony środowiska.
9. Od dnia wprowadzenia Wykonawcy na obiekt Wykonawca odpowiada za utrzymanie ładu i porządku, usuwanie wszelkich śmieci, odpadków, opakowań i innych pozostałości po zużytych przez Wykonawcę materiałach.
10. Wykonawca powinien dokonać wizytacji obiektu celem zapoznania się z zakresem robót i dokumentacją techniczną.
11. Umowa zostanie zawarta na okres 3 lat od dnia podpisania umowy.
12. Gwarancja na wykonane prace 12 m-cy.
Przed złożeniem oferty istnieje możliwość dokonania przez Wykonawcę, na własny koszt, oględzin stacji. Wizja lokalna może odbyć się w dni robocze w godzinach od 8:00 do 14:00, do czasu upływu terminu składania ofert, po wcześniejszym ustaleniu terminu z pracownikiem Działu Utrzymania Obiektu: pakiet nr 1: tel. (71) 784 24 66, pakiet nr 2: tel. 662-232-563.
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