Załącznik nr 4 Wzór umowy

Umowa Nr USK/DZP/PN-188/2018 

zawarta w  dniu   .................................    we    Wrocławiu pomiędzy:

Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym  we Wrocławiu  ul.  Borowska 213, 
50-556 Wrocław, NIP 898-18-16-856, Regon: 000289012

zwanym dalej „Zamawiającym” reprezentowanym przez : 

 Piotra Pobrotyna – Dyrektora Szpitala,

a  ………………………………………………………………………………………………

(nazwa i dokładny adres, NIP, Regon, a w przypadku spółek cywilnych – imiona i nazwiska oraz PESELe wszystkich wspólników)

zwanym dalej „Wykonawcą” reprezentowanym przez : 

 ............................................................. 

łącznie zwanymi „Stronami”.

 § 1

Strony umowy

Strony niniejszej umowy są Zamawiającym i Wykonawcą w rozumieniu ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych  (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.)

§ 2

Przedmiot umowy

Niniejsza umowa dotyczy Wykonania kompleksowej usługi w zakresie sprzątania, odkażania i utrzymania czystości w pomieszczeniach szpitalnych i administracyjnych, terenów zewnętrznych, transportu wewnętrznego, selektywnej zbiórki odpadów oraz współdziałania z personelem medycznym w zakresie opieki nad pacjentem w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym tj. w Klinice Transplantacji Szpiku, Onkologii i Hematologii Dziecięcej  ( Przylądek Nadziei) określonej szczegółowo w opisie przedmiotu zamówienia wg formularza cenowego – załącznik nr 1 do SIWZ (Zakres obowiązków Wykonawcy) zgodnie z ofertą. 
§3

Obowiązki wykonawcy związane z realizacją umowy

1. W wyniku przeprowadzonej procedury przetargowej w trybie przetargu nieograniczonego (sygnatura sprawy USK/DZP/PN-188/2018) zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych Wykonawca wykona dla Zamawiającego kompleksową usługę w zakresie sprzątania, odkażania i utrzymania czystości w pomieszczeniach szpitalnych i administracyjnych, terenów zewnętrznych, transportu wewnętrznego, selektywnej zbiórki odpadów oraz współdziałania z personelem medycznym w zakresie opieki nad pacjentem w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym tj. w Klinice Transplantacji Szpiku, Onkologii i Hematologii Dziecięcej  ( Przylądek Nadziei) zgodnie 
z załączonym opisem przedmiotu zamówienia - załącznik nr 7 do SIWZ oraz zgodnie ze złożoną ofertą przetargową.

2. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tytułu nie wykorzystania przez Zamawiającego całości wartości umowy brutto.

3. Wykonawca przy wykonywaniu umowy ponosi odpowiedzialność za kompletne, rzetelne i terminowe wykonanie umowy. 

4. Prace wynikające z umowy prowadzone są przez pracowników Wykonawcy i pod jego nadzorem.

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za bezpieczeństwo i przestrzeganie przepisów BHP i ppoż. zakresie obowiązków Wykonawcy objętych Umową.

6. Wykonawca bierze odpowiedzialność za wygenerowanie alarmów pożarowych oraz skutki prawno-finansowe zdarzeń.

7. Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami, normami polskimi zharmonizowanymi 
z normami europejskimi.

8. Wykonawca realizuje przedmiot umowy własnymi siłami. Powierzenie wykonania części przedmiotu innym dostawcom wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem naliczenia kar umownych lub rozwiązanie umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. Jeżeli jednak Wykonawca zleci wykonanie niektórych czynności innym podmiotom (nawet za zgodą Zamawiającego), ponosi on pełną odpowiedzialność za działania innych Wykonawców, którym zadanie powierzył.

9. Wykonawca przy wykonywaniu Umowy działa na własny rachunek i na własne ryzyko, a w szczególności ponosi materialne skutki wynikające z ryzyka prowadzenia działalności gospodarczej.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone w mieniu Zamawiającego oraz szkody wyrządzone osobom trzecim przebywającym na terenie Zamawiającego, w szczególności w przypadkach:

a) nieprzestrzegania przepisów sanitarno – epidemiologicznych, BHP, ppoż. 

b) nieprzestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych,

c) popełnienia czynu niedozwolonego, niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków określonych 
w umowie i załącznikach do niej, w tym zwłaszcza za szkody powstałe na skutek poślizgnięcia się na mokrej powierzchni podłogi, posadzki, na nawierzchni oblodzonej czy z pozostawionym śniegiem, w tym na schodach, chodnikach i innym terenie będącym przedmiotem umowy.

11. Wykonawca odpowiada, jak za własne działania lub zaniechania również za osoby, którym powierzył lub za pomocą, których wykonuje przedmiot umowy.

12. Skutki finansowe wynikłe z wadliwego lub nieterminowego wykonania usługi ponosić będzie Wykonawca.

13. Wykonawca zobowiązany jest do naprawienia szkody w pełnej wysokości.

14. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a) utrzymywania ładu i porządku na terenie wykonywanych usług,

b) pokrywania w całości wszelkich szkód poniesionych przez Zamawiającego lub osoby trzecie, powstałych 
w czasie wykonywania usług, a wynikłych z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,

c) pobierania kluczy do sprzątanych pomieszczeń i niezwłocznego ich zwracania po zakończonym sprzątaniu,

d) wykonywania usług utrzymania czystości z użyciem własnych środków czystości, materiałów, maszyn i urządzeń gwarantujących spełnienie wszelkich wymogów technologicznych  oraz gwarantujących właściwą jakość usług.

15. Wykonawca zobowiązuje się do postępowania z odpadami w sposób zgodny z zasadami gospodarowania odpadami określonymi w ustawie z dnia 14.12.2012 r., o odpadach (Dz. U.  2013.21) oraz wymaganiami ochrony środowiska.

16. Wykonawca ponosi odpowiedzialność finansową wynikającą z konieczności przeprowadzenia czynności profilaktycznych ekspozycji zawodowej swoich pracowników (podwykonawców).

17. W przypadku nie zrealizowania czynności wskazach w SIWZ, Wykonawca pokryje wszystkie koszty (transport, różnica w cenie itp.) związane z usługą, będącą przedmiotem niniejszej umowy u innych Wykonawców.

18. Celem zabezpieczenia ewentualnych roszczeń wynikających z wadliwego wykonywania umowy oraz szkód mogących powstać u Zamawiającego lub osób trzecich, Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia umowy ubezpieczenia OC na kwotę nie niższą niż 1 000.000,00 zł  ( jeden milion złotych) obejmującą cały okres trwania umowy.

19. Wykonawca w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy przedłoży Zamawiającemu odpis umowy ubezpieczenia, o której mowa w ust. 18. 

§ 4

Składniki umowy

Integralnym składnikiem niniejszej umowy są następujące dokumenty:

1. Oferta wraz z załącznikami i oświadczeniami.

2. Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia postępowania o sygnaturze: USK/DZP/PN-188/2018. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Do gwarancji stosuje się przepisy art. 577 i następne Kodeksu cywilnego, do art. 581. Do odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego.  

§ 5

Terminy umowne

1. Termin obowiązywania niniejszej umowy ustala się na okres od dnia………… do dnia …………………  ( 36 miesięcy)
2. W przypadku  niewykonania lub nienależytego wykonywania postanowień niniejszej umowy przez Wykonawcę, szczególnie w zakresie wymaganych do wykonania czynności, tj. m.in.:
a) braku odpowiedniej ilości personelu określonej w SIWZ, 
b) braku odpowiedniej ilości środków myjących, dezynfekcyjnych oraz sprzętu i urządzeń zapewniających utrzymanie wysokiego standardu higieny Szpitalnej,
c) używania sprzętu i urządzeń niezgodnych z SIWZ,
d) używania środków myjących, dezynfekcyjnych niezgodnych z SIWZ,
Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę w trybie natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, jeżeli mimo wezwania w terminie trzech dni, Wykonawca nadal nie realizuje umowy zgodnie z postanowieniami.
3. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z zapisami umowy lub normami i innymi warunkami określonymi prawem. 
4. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli nastąpi zmniejszenie finansowania procedury medycznej przez NFZ, a procedura ta jest bezpośrednio związana z przedmiotem zamówienia wynikającym z niniejszej umowy.  
§ 6

Wartość umowy

Nadzwyczajna zmiana stosunków umowy

1. Ogólna wartość przedmiotu umowy wynosi ………………………….zł netto, ……………………. zł brutto 

słownie: …………………………………………………….. netto

słownie:……………………………………………………… brutto

2. Za wykonaną usługę Wykonawca będzie wystawiał faktury miesięczne według cen jednostkowych ustalonych     w wyniku postępowania przetargowego, w wysokości nie wyższej niż 1/36 wartości brutto zamówienia.

3. Na wszystkich fakturach dotyczących niniejszego postępowania Wykonawca umieści w widoczny sposób numer umowy Zamawiającego oraz podepnie kopię zamówienia Zamawiającego. 

4. Wykonawca gwarantuje stałość cen netto zaproponowanych w ofercie przetargowej przez cały okres trwania umowy.

5. Nadzwyczajna zmiana umowy nastąpić może w przypadkach: 

a) gwałtownej dekoniunktury,
b) ograniczenia dostępności surowców.


Zmiana taka nastąpić może na zgodny wniosek stron i wprowadzona  zostanie aneksem stanowiącym integralną część niniejszej umowy przetargowej.  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo skrócenia okresu obowiązywania umowy. 

7. W przypadku nie zrealizowania zamówienia w okresie 36 miesięcy, Zamawiający może przedłużyć okres realizacji umowy do czasu wyczerpania wartości umowy i wykonawca zobowiązuje się do zawarcia stosownego aneksu, na żądanie Zamawiającego. 

8. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany zawartej umowy w przypadku: 

a) zmniejszenia powierzchni do sprzątania objętych umową, 

9. gdy konieczność wprowadzenia zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy 

10. Zamawiający przewiduje zmiany powierzchni, funkcjonalności i przeznaczenia pomieszczeń.

11.  1. Strony postanawiają, iż dokonają w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia w wypadku wystąpienia jednej ze zmian przepisów wskazanych w art. 142 ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, tj. zmiany:

a. stawki podatku od towarów i usług,

b. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.

2. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian o których mowa w ust. 1. 

3. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 lit. a) wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.

4. W przypadku zmiany, o której mowa w ust 1 lit. b) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

5. W przypadku zmiany, o którym mowa w ust 1 lit. c) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego.

6. Za wyjątkiem sytuacji o której mowa w ust. 1 lit. a), wprowadzenie zmian wysokości wynagrodzenia wymaga uprzedniego złożenia przez Wykonawcę oświadczenia o wysokości dodatkowych koszów wynikających z wprowadzenia zmian, o których mowa w ust 1 litera b) i c). 

7. Zmiany treści umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 7

Regulowanie należności

1. Należność  wskazana w § 6 będzie regulowana zgodnie z cenami ustalonymi w wyniku postępowania przetargowego przelewem  z konta Zamawiającego na konto Wykonawcy …………….w terminie 60 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT. Zapłata zostanie dokonana na podstawie poprawnie wystawionej zgodnie z postanowieniami  paragrafu 6.
2. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na stronę trzecią bez pisemnej zgody Zamawiającego poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz factoringu, jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Wykonawcy i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.
3. W razie opóźnienia w zapłacie Wykonawca jest uprawniony do naliczania odsetek umownych w wysokości 0,01 % za każdy dzień opóźnienia, powyższe odsetki wyczerpują roszczenia Wykonawcy z tytułu opóźnienia w spełnieniu świadczenia wzajemnego przez Zamawiającego.

§8

Reklamacje

1. Zamawiający ma prawo do składania reklamacji przez cały okres obowiązywania umowy. Reklamacje można złożyć drogą telefoniczną…………… lub mailowo na adres …………………. podając numer faktury, niezwłocznie potwierdzając zgłoszenie na piśmie.

2. Wykonawca odpowiada za jakość usługi i gwarantuje natychmiastowe usunięcie wad.
§ 9

 Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy

1. Ustala się zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 10 % wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1 Umowy, tj. na kwotę ………..  zł (słownie:……………………………………).

2. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy na wartość określoną ust.1 niniejszego paragrafu przed podpisaniem Umowy w formie gwarancji bankowej.

3. Zamawiający zwróci zabezpieczenie, określonej w ust. 1 niniejszego paragrafu, w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania przez zamawiającego za wykonane należycie. 

§10

Pracownicy Wykonawcy

1. Zamawiający wymaga przedłożenia w dniu zawarcia umowy imiennego wykazu osób, które będą wykonywały umowę w imieniu Wykonawcy, zawierającego co najmniej imię i nazwisko pracownika, stanowisko, formę zatrudnienia. 

2. W przypadku zmiany osób, o których mowa w ust. 1 Wykonawca zobowiązany jest do powiadomienia w terminie 7 dni Zamawiającego o każdej zmianie w formie pisemnej. 

3. Zamawiający może żądać od Wykonawcy i na jego koszt przedłożenia aktualnych informacji z Krajowego Rejestru  Sądowego na temat karalności osób, o których mowa w ust. 1. 

§11

Uprawnienia Zamawiającego

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość bieżącej kontroli prawidłowości wykonania umowy pod względem spełnienia warunków określonych w umowie i w ofercie Wykonawcy.

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość przeprowadzania okresowej, planowej kontroli czystości obiektu objętego przedmiotem zamówienia.

3. Wyniki z kontroli wykonania przedmiotu umowy sporządzone zostaną w formie pisemnej i przedstawione zostaną do zapoznania Wykonawcy.
§12

Osoby odpowiedzialne za realizację umowy 

1. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Zamawiającego:  Oddziałowa Kliniki Transplantacji Szpiku, Onkologii i Hematologii Dziecięcej.

2. Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Zamawiającego: Zastępca Dyrektora ds. Pielęgniarstwa. 

3. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Wykonawcy: ……….. – tel. …………………
4. Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Wykonawcy: ………………………..

§13

Zmiana postanowień umowy

1. Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu stron na piśmie pod rygorem nieważności.

2. Niedopuszczalna jest, pod rygorem nieważności, taka zmiana niniejszej umowy oraz wprowadzenie do niej takich postanowień, które byłyby niekorzystne dla Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy; nie dotyczy to sytuacji, gdy konieczność wprowadzenia takich zmian wyniknie w rezultacie z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
§ 14

Kary umowne

1. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego lub też Zamawiający wypowie umowę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% ogólnej wartości umowy brutto określonej w § 6 ust. 1 niniejszej umowy.

2. W przypadkach nienależytego wykonania umowy (protokolarnie potwierdzonego przez obie Strony) Wykonawca zapłaci kary umowne w wysokości 0,25 % wartości umowy brutto za każdą nieprawidłowość.
3. Za nienależyte wykonanie umowy uznać należy przede wszystkim:
a) stosowanie środków lub sprzętu innych niż w ofercie lub niezaakceptowanych przez Zamawiającego,

b) brak realizacji czynności wskazanych w rozdziale II pkt 5 załącznika nr 7 do SIWZ - OPZ,

c) brak odpowiedniej ilości personelu,

d) brak powiadomienia Zamawiającego o zmianie osób wykonujących umowę,

e) brak realizacji czynności opisanych w załączniku nr 4 do OPZ.

4. W przypadkach:

· utraty bielizny/asortymentu, 

· zagubienia bielizny/asortymentu, 

· zniszczenia bielizny/asortymentu, 

         Wykonawca pokryje koszt zakupu nowego asortymentu w wysokości wartości zakupu  brutto nowego asortymentu.

5. Jeżeli szkoda przewyższa wysokość kary umownej, stronie uprawnionej przysługuje roszczenie o zapłatę odszkodowania uzupełniającego do wysokości szkody.

6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

7. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowna w wysokości 20% wartości przedmiotu umowy w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn niezależnych od Wykonawcy z wyłączeniem art. 145 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

§12

Oświadczenie  dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy 

informacji o funkcjonowaniu USK

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji  o funkcjonowaniu USK stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r.o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U. 2018 r., 419 t.j.  z dnia 2018.02.26 ).

2. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018r. (Dz.U. 2018r., poz. 1000)  oraz przepisów Ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych osobowych (RODO).

3. W przypadku dostępu Wykonawcy lub osoby działającej na rzecz Wykonawcy do zbioru danych osobowych administrowanych przez Szpital, w związku z realizacją przedmiotowej umowy, zastosowanie ma „Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych” stanowiąca załącznik nr1do niniejszej Umowy.  

§ 16

Kwestie sporne

Ewentualne sprawy sporne wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez Sąd Powszechny we Wrocławiu.

§ 17

Aneksy

Wszelkie dopuszczone umową zmiany i uzupełnienia winny zostać dokonane w  formie aneksu, pod rygorem nieważności.

§ 18

Inne postanowienia umowy

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały  przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych. 

§ 19


Postanowienia końcowe


Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 

WYKONAWCA                                                              ZAMAWIAJĄCY

