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Wroctaw, 23.05.2018
Nr sprawy: USK/DZP/PN-64/2018

Odpowiedzi na zapytania Wykonawcéw (1)

Uniwersytecki  Szpital Kliniczny im. Jana Mikulicza-Radeckiego we Woroctawiu, jako Zamawiajacy w
postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na ustuge wykonania
naprawy aparatury i sprzetu medycznego w okresie 12 miesiecy wg pakietéw 1 — 124 — dogrywka zgodnie z art.
38 ust 1, 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t.jedn. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z
pdzin. zm.) i pkt VII. 61 7 SIWZ informuje, ze wptynety zapytania jednoczesnie wyjasniajgc, co nastepuje:

Zapytanie nr 1

Dotyczy wzoru umowy, Pakiet nr 45, 71

Wykonawca wnioskuje o zastgpienie zapisu §5 ust.6:

»Wykonawca ma obowigzek zdiagnozowac¢ usterke w ciggu 2 dni roboczych rozumianych jako od pn — pt z
wytaczeniem dniu ustawowo wolnych od pracy i przedstawi¢ pisemng kalkulacje kosztéw naprawy do
akceptacji Zamawiajgcego”

zapisem:

»Wykonawca ma obowigzek zdiagnozowac usterke w ciggu 4 dni roboczych rozumianych jako od pn — pt z
wytgczeniem dniu ustawowo wolnych od pracy i przedstawi¢ pisemng kalkulacje kosztéw naprawy do
akceptacji Zamawiajacego”

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 2

Zapytanie 2.: Dotyczy wzoru umowy, Pakiet nr 45, 71

Wykonawca wnioskuje o zastgpienie zapisu §5 ust.7:

»Wykonawca powinien przystgpi¢ do zdiagnozowania usterki i przedstawienie oferty na naprawe w terminie
(max. 2) ...... dni roboczych, rozumianych jako od pn — pt z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, od
zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego. Jezeli urzadzenie wymaga serwisowania w siedzibie Wykonawcy, w
terminie (max. 2) ....... dni roboczych, rozumianych jako od pn — pt z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy, od momentu dostarczenia urzgdzenia do serwisu, na koszt Wykonawcy”

zapisem:

»Wykonawca powinien przystgpi¢ do zdiagnozowania usterki i przedstawienie oferty na naprawe w terminie
(max. 4) ...... dni roboczych, rozumianych jako od pn — pt z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, od
zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego. Jezeli urzgdzenie wymaga serwisowania w siedzibie Wykonawcy, w
terminie (max. 4) ....... dni roboczych, rozumianych jako od pn — pt z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy, od momentu dostarczenia urzgdzenia do serwisu, na koszt Wykonawcy”

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 3

Dotyczy wzoru umowy, Pakiet nr 45, 71

Wykonawca wnioskuje o zastgpienie zapisu §10 ust.1:

»W przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu ustugi, o ktérej mowa w § 5 ust. 7, 10 Zamawiajgcemu
przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci umowy, jednak nie mniej niz 100,00 zt,
za kazdy dzien opdznienia, ponad termin okreslony umowg”

zapisem:

Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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»W przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu ustugi, o ktérej mowa w § 5 ust. 7, 10 Zamawiajgcemu
przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci umowy za kazdy dzien roboczy
opdznienia, ponad termin okreslony umowg”

Odpowiedz
Brak zgody

Zapytanie nr 4

Dotyczy wzoru umowy, Pakiet nr 45, 71

Wykonawca wnioskuje o zastgpienie zapisu §10 ust.1:

»W przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu ustugi, o ktérej mowa w § 5 ust. 7, 10 Zamawiajgcemu
przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci umowy, jednak nie mniej niz 100,00 zt,
za kazdy dzien opdznienia, ponad termin okreslony umowg”

zapisem:

»W przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu ustugi, o ktérej mowa w § 5 ust. 7, 10 Zamawiajgcemu
przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 %, jednak nie mniej niz 25,00 zt, wartosci umowy za
kazdy dzien roboczy opdznienia, ponad termin okreslony umowg”

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 5

Dotyczy wzoru umowy, Pakiet nr 45, 71

Wykonawca wnioskuje o zastgpienie zapisu §10 ust.2:

»W przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu usterek objetych reklamacjg, o ktérej mowa w § 9 ust. 3
Zamawiajgcemu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci umowy, jednak nie
mniej niz 100,00 zt, za kazdg godzine opdznienia, ponad termin okreslony umowg”

zapisem:

»W przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu usterek objetych reklamacjg, o ktérej mowa w § 9 ust. 3
Zamawiajgcemu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci umowy, za kazdg
godzine opdznienia w dni robocze, ponad termin okreslony umowa”

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 6

Dotyczy wzoru umowy, Pakiet nr 45, 71

Wykonawca wnioskuje o zastgpienie zapisu §10 ust.2:

»W przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu usterek objetych reklamacjg, o ktérej mowa w § 9 ust. 3
Zamawiajgcemu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci umowy, jednak nie
mniej niz 100,00 zt, za kazdg godzine opdznienia, ponad termin okreslony umowg”

zapisem:

»W przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu usterek objetych reklamacjg, o ktérej mowa w § 9 ust. 3
Zamawiajacemu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci umowy, jednak nie
mniej niz 25,00 zt, za kazdg godzine opdznienia w dni robocze, ponad termin okreslony umowg”

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 7

Dotyczy wzoru umowy, Pakiet nr 45, 71

Wykonawca wnioskuje o zastgpienie zapisu §10 ust.8:

,Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcenia naliczonych kar umownych z naleznosci przystugujacej
Wykonawcy”

zapisem:

»Strony uzgadniajg, ze kary umowne przewidziane w niniejszej umowie bedg rozliczane na podstawie odrebne;j

noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego z terminem ptatnosci 30 dni od daty otrzymania noty.”
Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 8

Dotyczy wzoru umowy, Pakiet nr 45, 71

Wykonawca wnioskuje o zastgpienie zapisu §14 ust.6:

»a) w zakresie stawki VAT, jezeli w czasie obowigzywania umowy zmienione zostang przepisy prawa
okreslajgcego wysokosé stawki podatku od towaru i ustug (VAT), zmiana taka wymaga zachowania formy
aneksu”

zapisem:

»a) w zakresie stawki VAT, jezeli w czasie obowigzywania umowy zmienione zostang przepisy prawa
okresSlajgcego wysokosé stawki podatku od towaru i ustug (VAT), zmiana taka wymaga zachowania formy
aneksu, przy czym zmianie ulega kwota brutto umowy, kwota netto pozostaje bez zmian”

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanienr 9
Wykonawca prosi o wydtuzenie terminu sktadania ofert o 5 dni.

Odpowiedz
Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 10

Dot. pakietu nr 72

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wydzielenie poz. 1. i poz. 23 bedacych mikroskopami operacyjnymi i utworzy
osobny pakiet?

Odpowiedz
Zamawiajgcy wyraza zgode na wydzielenie mikroskopow firmy Olymous i utworzenie pakietu 72 a

Zapytanie nr 11

Dot. pakietu nr 72

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na poprawienie omyiki pisarskiej w poz. 18 oraz doprecyzuje typ sprzetu? Sym-
bolika i numer wskazuje na mikroskop Olympus.

Odpowiedz
Zamawiajgcy poprawia omytke pisarskq —w poz. 18 jest to mikroskop firmy Olympus

Zapytanie nr 12
Dot. pakietu nr 72
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wydzielenie z pakietu poz. od nr 2-5, 18 i utworzy osobny pakiet?

Odpowiedz
Zamawiajgcy wyraza zgode na wydzielenie mikroskopow firmy Olymous i utworzenie pakietu 72 a

Zapytanie nr 13

Dot. pakietu nr 76

Czy Zamawiajacy wymaga, aby przeglad myjni endoskopowych ETD przyprowadzony byt zgodnie z wymogami
producenta i uwzgledniat, zestawy przeglgdowe firmy Olympus?

Odpowiedz

Zgodnie z SIWZ, gdy:z przedmiotem postepowania jest naprawa urzqdzen. Pytanie dot. przeglgdu jest
bezzasadne

Zapytanie nr 14
Dot. pakietu nr 76
Czy Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wykonujace przeglad myjni endoskopowych ETD posiadaty certyfikat
producenta myjni firmy Olympus.
Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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Odpowiedz
Zgodnie z SIWZ, gdy:z przedmiotem postepowania jest naprawa urzqdzen. Pytanie dot. przeglgdu jest
bezzasadne

Zapytanie nr 15

Dot. tresci umowy- § 5 ust 6.

W jakich godzinach dnia roboczego z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy Wykonawca powinien
przeprowadzi¢ diagnoze oraz naprawe?

Odpowiedi

Wykonawca powinien wykonywac czynnosci serwisowe w godzinach 8,30 do 14,30

Zapytanie nr 16
Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiajgcy dokona modyfikacji postanowien projektu przysztej
umowy w zakresie zapiséw § 8 ust. 7, 8 oraz § 10 ust. 1, 2, 3, 4:

7. Niewywigzanie sie Wykonawcy z ktoregokolwiek ze zobowigzan okreslonych w § 8 ust. 3, 4, 5, lub 6
niniejszej umowy, upowaznia Zamawiajgcego do obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci
0,5% wartosci niezrealizowanej czesci umowy brutto okreslonej w § 7 ust. 1 umowy, za kazdy przypa-
dek naruszenia postanowiern umowy, jednak nie wiecej niz 10% wartosci brutto niezrealizowanej cze-
Sci umowy.

8. Niewywigzanie sie Wykonawcy z ktéregokolwiek ze zobowigzan okreslonych w § 8 ust. 9 niniejszej
umowy, upowaznia Zamawiajacego do obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci 50,00 zt, za
kazdy przypadek naruszenia postanowiern umowy, jednak nie wiecej niz 10% wartosci brutto niezreali-
zowanej czesci umowy.

1. W przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu ustugi, o ktérej mowa w § 5 ust. 7, 10 Zamawiaja-
cemu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci brutto niewykonanego w
terminie przedmiotu umowy, jednak nie mniej niz 100,00 zt, za kazdy dzier opdznienia, ponad termin
okreslony umowa oraz nie wiecej niz 10% wartosci brutto niewykonanego w terminie przedmiotu.

2. W przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu usterek objetych reklamacjg, o ktérej mowa w § 9
ust. 3 Zamawiajagcemu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci brutto
reklamowanego przedmiotu umowy, jednak nie mniej niz 100,00 zt, za kazdg godzine opdznienia, po-
nad termin okreslony umowag oraz nie wiecej niz 10% wartosci brutto reklamowanego przedmiotu.

3. Zamawiajgcemu przystuguje kara umowa w kwocie 500,00 zt za naruszenie zasad, o ktéorych mowa w §
6 ust. 4 umowy.

4. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
lub jej wypowiedzenia przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % niezrealizowane] czesci kwoty brutto okre-
Slonej w § 7 ust. 1 umowy.

Odpowiedz
Zapisy umowy pozostajq bez zmian

Zapytanie nr 17

Dotyczy zapiséw SIWZ projekt umowy § 6 ust 2,3 dotyczy pakietu 111:

Zamawiajacy wymaga:

2 ,Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej,

nalezytg starannoscia oraz z zasadami profesjonalizmu zawodowego”

3 ,Wykonawca zobowigzany jest do wykonania czynnosci wynikajacych z ustawy z 20 maja 2010 o wyrobach
medycznych (Dz.U. z 2010 nr 107 poz 657 z péin.zm.)”

W zwigzku z tak postawionym wymogiem, zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy w celu

dbatosci o zapewnienie nalezytej jakosci ustug podczas wykonywania zamdéwienia bedzie wymagat, aby

zamowienie byto realizowane przez autoryzowanego przedstawiciela producenta sprzetu i/lub przez osoby

posiadajgce szkolenia producenta do wykonywania napraw/ przeglgddéw technicznych?

Jedynie autoryzowany serwis jest w stanie zapewni¢ wtasciwg, wysoka jakos¢ ustug, dostep do oryginalnych

czgsci zamiennych oraz zagwarantowac wtfasciwg prace aparatu i jego przydatnos¢ diagnostyczng oraz jak

Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijac wiedzg medyczng
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najdtuzszg zywotnosé. Dlatego producent zaleca wykonanie serwisu jedynie przez autoryzowany serwis
producenta. Dysponuje on pracownikami, ktérzy odbyli specjalistyczne/dedykowane szkolenia u producenta,
wiec posiadajg specjalistyczng wiedze na temat sprzetu, ktéry serwisujg. Ponadto wszelkie zmiany aparatu,
modyfikacje przy uzyciu nieoryginalnych czesci i nieautoryzowanego oprogramowania, badz niewtasciwie
przeprowadzone naprawy mogga skutkowaé utratg wymaganych niezbednych mozliwosci diagnostycznych oraz
bezpieczenstwa uzytkowania aparatu.

Odpowiedz:

Zgodhnie z SIWZ

Zapytanie nr 18

Dotyczy zapiséw SIWZ projekt umowy § 8 ust. 7,8:

Zwracamy sie z prosbg o zmniejszenie wysokosci kary umownej na nastepujacy:

7. ,Niewywigzanie sie Wykonawcy z ktoregokolwiek ze zobowigzan okreslonych w § 8 ust. 3, 4, 5, lub 6 ni-
niejszej umowy, upowaznia Zamawiajgcego do obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci 1% war-
tosci umowy brutto okreslonej w § 7 ust. 1 umowy, za kazdy przypadek naruszenia postanowien umowy”

8. ,Niewywigzanie sie Wykonawcy z ktoregokolwiek ze zobowigzan okreslonych w § 8 ust. 9 niniejszej umo-
wy, upowaznia Zamawiajacego do obcigzenia Wykonawcy karg umowng w wysokosci 50,00 zf, za kazdy
przypadek naruszenia postanowien umowy”

Zwracamy uwage, ze kara powinna mieé¢ charakter jedynie dyscyplinujgcy.

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 19

Dotyczy zapisdw SIWZ projekt umowy § 9 ust.3:

Zwracamy sie z prosbg o zmiane zapisu na:

»Wykonawca zobowiqzuje sie usungc usterke objetq reklamacjq w ciggu 2 3 dni roboczych tj. od pn — pt z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy i wystawi¢ karte wykonania okresowej ustugi serwisu i raport
serwisowy”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode, § 9 ust.3 wzoru umowy otrzymuje brzmienie:

»Wykonawca zobowiqzuje sie usunqgc¢ usterke objetg reklamacjg w ciggu 3 dni roboczych tj. od pn — pt z
wyfqczeniem dni ustawowo wolnych od pracy i wystawic karte wykonania okresowej ustugi serwisu i raport
serwisowy”

Zapytanie nr 20

Dotyczy zapisdw SIWZ projekt umowy § 10 ust. 1,2:

Zwracamy sie z proshg o zmniejszenie wysokosci kary umownej na nastepujacy:

1. ,W przypadku opdZnienia Wykonawcy w wykonaniu ustugi, o ktorejf mowa w § 5 ust. 7, 10 Zamawiajgce-
mu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci umowy, jednak nie mniej niz
100-080 50,0021, za kazdy dzien opdznienia, ponad termin okreslony umowgq”

2. W przypadku opdznienia Wykonawcy w usunieciu usterek objetych reklamacjqg, o ktorejf mowa w § 9 ust. 3
Zamawiajgcemu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 0,1 % wartosci umowy, jednak nie
mniej niz 186;080 50,00z, za kazdq godzine opdzZnienia, ponad termin okreslony umowg”

Zwracamy uwage, ze kara powinna mieé¢ charakter jedynie dyscyplinujgcy.

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 21
Dotyczy zapiséw SIWZ projekt umowy § 10 ust. 1,2:

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zastgpienie stowa ,,opdznienie” stowem ,zwtoka”?
Odpowiedz

Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 22

Dotyczy zapiséw SIWZ projekt umowy § 10 ust. 3:

Zwracamy sie z prosbg o zmniejszenie wysokosci kary umownej na nastepujacy:

3. ,Zamawiajgcemu przystuguje kara umowa w kwocie 1068;00-500,00zt za naruszenie zasad, o ktérych mo-
wa w § 6 ust. 4 umowy”

Zwracamy uwage, ze kara powinna mieé¢ charakter jedynie dyscyplinujgcy.

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 23
Dotyczy pakietu: 27
1. Stwierdzono btad w formularzu cenowym — kolumna 4 — Nr. seryjny:

Podany wpis GGA670 nie jest numerem seryjnym.

Powinno by¢:

Kolumna 2: Nazwa sprzetu : Dermatom Acculan 3 Ti

Kolumna 3: Typ sprzetu: GA670

Kolumna 4: Prosimy o podanie numeru seryjnego ( numer seryjny znajduje sie pod kapslem

zamykajgcym przedziat akumulatora). Numer seryjny jest wazny poniewaz zawiera informacje o

wersjach urzadzenia i wprowadzonych zmianach technicznych.
Jednoczesnie informujemy, ze zgodnie z wymaganiami Producenta od poczatku biezgcego roku wszystkie
urzadzenia z serii Acculan 3Ti w ramach przegladu technicznego muszg zosta¢ zdemontowane oraz wszystkie
elementy zuzywalne jak uszczelki, tozyska wymienione. W szczegélnosci dotyczy to Dermatomu poniewaz jest
to urzadzenie bardzo precyzyjne wymagajace wykonania kalibracji przy pomocy specjalnych przyrzadéw
serwisowych. Nie wykonanie przegladu wg wskazan producenta grozi nieprawidtowg pracg urzadzenia co moze
doprowadzi¢ np. do wyszarpywania skéry lub innych tego typu obrazen u pacjenta.
Odpowiedz
Zamawiajgcy potwierdza: typ sprzetu to GA 670, nr seryjny: 2634

Zapytanie nr 24

Dotyczy umowy paragraf 5 pkt. 6

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane zapisu na zapis o nastepujacej tresci:

»Wykonawca ma obowigzek zdiagnozowaé usterke w ciggu 2 dni roboczych od momentu dostarczenia
urzadzenia do siedziby serwisu przesytka kurierska na koszt Wykonawcy rozumianych jako od pn — pt z
wytgczeniem dniu ustawowo wolnych od pracy i przedstawi¢ pisemng kalkulacje kosztéw naprawy do
akceptacji Zamawiajgcego

Odpowiedz

Zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 25

Dotyczy umowy paragraf 5 pkt. 10

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane zapisu na zapis o nastepujgcej tresci:

Ukonczenie naprawy winno nastgpi¢ w terminie (max. 20) ..... dni roboczych, rozumianych jako od pn - pt z
wyltgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, od daty zaakceptowania oferty naprawy przez Zamawiajgcego,
w przypadku koniecznosci sprowadzenia — (max. 40) ...... dni roboczych rozumianych jako od pn — pt z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy od daty zaakceptowania oferty naprawy przez Zamawiajgcego w
przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci

Odpowiedz
Zgodnie z SIWZ

Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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Zapytanie nr 26

Dotyczy umowy paragraf 10 pkt. 1, 2

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie wysokosci kar umownych odpowiednio w w/w punktach do
0,05%?

Odpowiedz

Zgodhnie z SIWZ

Zapytanie nr 27
Dotyczy umowy paragraf 10 pkt. 4
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmniejszenie wysokosci kar umownych odpowiednio w w/w punkcie do 5%.?

Odpowiedz
Zgodhnie z SIWZ

Zapytanie nr 28

Dotyczy umowy paragraf 10

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dodanie zapisu o nastepujgcej tresci:

»Zamawiajgcy zrezygnowanie z naliczania kar umownych za przekroczenie terminéw napraw za kazdy dzien
zwtoki jesli Wykonaweca dostarczy sprzet zastepczy na czas naprawy, co zapewni ciggtosé pracy w pracowni?”

Odpowiedz
Zgodhnie z SIWZ

Zapytanie nr 29

Dotyczy formularza cenowego dla pakietu 94

Zwracamy sie z uprzejma prosbag wskazanie modelu oraz numeru seryjnego urzadzenia znajdujgcego sie
w tabeli w punkcie 9 tj. zrodta swiatta z wyposazeniem ?

Odpowiedz:

TYP E A 10822, numer nieczytelny

Zapytanie nr 30
Dotyczy formularza cenowego dla pakietu 94
Z uwagi na wiek n/w urzadzen prosimy o ich wytgczenie z pakietu:
e Pozycji nr 1tj. kamera Endovision
e Pozycji nr 12 tj. videokolonoskop EC-3810MK2
Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Zapytanie nr 31

Dot. pakietu nr 119

Zwracamy sie z prosbg o wydzielenie z Pakietu 119 Densytometru firmy Hologic i utworzenia oddzielnego
pakietu na powyzsze urzadzenie.

Brak zgody z Paristwa strony spowoduje brak mozliwosci przystgpienia do w/w postepowania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode i tworzy pakiet 119a

Zapytanie nr 32

Dot. pakietu nr 119

Prosimy o potwierdzenie Czy Zamawiajacy wymaga wykonania ustugi przeglagdu zgodnie z Ustawg art.90 ust.4
ustawy z dnia 20.05.2010 r o Wyrobach Medycznych oraz Zgodnie z wymaganiami producenta sprzetu .

W trosce o zdrowie i zycie pacjentow, a takze celu prawidtowego i bezpiecznego dziatania aparatury medycznej
rozumiemy, ze Wykonawca wymaga aby roczne przeglady konserwacyjne wykonywaty osoby upowaznione

prze wytwérce lub autoryzowanego Qrzedstawici,ela wytwégr,cy danej_gp/arat_ug medycznej.
Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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ChcielisSmy Zwréci¢ uwage na fakt iz za prawidtowe dziatanie aparatury medycznej wykorzystywanej do
Swiadczenia ustug medycznych odpowiada Zamawiajacy. W przypadku zaistnienia incydentu medycznego
ktérego przyczyng jest wadliwe dziatanie aparatury medycznej odpowiedzialno$é ponosi Zamawiajgcy. Z tego
tytutu za wszelki ewentualne roszczenia z strony pacjentdw zamawiajgcy bedzie moégt domagal sie
rekompensaty ze strony producenta aparatury medycznej tylko w sytuacji gdy konsekwencje i naprawy tej
aparatury dokonujg podmioty o ktérych mowa w art. 90 ust.4 i 5 z dnia 20 maja 2010 r o wyrobach
medycznych.

Odpowiedz:

Zgodhnie z SIWZ

Zapytanie nr 33

Dot. pakietu nr 119

Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajgcy maga posiadania przez Wykonawce imiennych certyfikatow ze
szkolen w zakresie obstugi i konserwacji aparatu na ktoéry bedzie sktadat oferte?

Zgodnie z zaleceniami producenta aparatu tzn w instrukcji obstugi sprzetu producent jasno okresla kto moze
wykonywaé przeglagdy tzn osoby posiadajgce certyfikaty ukonczenia szkolenia serwisowego u danego
producenta.

Tym samym rozumiemy iz Wykonawca musi dziata¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami tzn Ustawa o
wyrobach medycznych z dnia 20.05.2010 r ktéra reguluje jakie podmioty mogg wykonywa¢ m.in. przeglady
okresowe. Kazda firma sktadajgca oferty powinna wykazaé, ze dysponuje odpowiednimi osobami moggcymi
wykonac przeglady i udokumentowac to dotaczajac kopie certyfikatow tych osdb.

3 Prosimy o potwierdzenie Czy Zamawiajacy bedzie wymagat od wszystkich Wykonawcéw udokumentowania
dostepnosci do aktualnego specjalistycznego oprogramowania serwisowego producenta. ?

Z uwagi, ze wiele firm poswiadcza nieprawde prosimy aby kazdy oferent przedstawit oswiadczenie producenta
aparatu o dostepnosci do aktualnego specjalistycznego oprogramowania serwisowego producenta sprzetu ?
Odpowiedz:

Zgodhnie z SIWZ. Postepowanie dot. napraw aparatury a nie przeglgdow

Zapytanie nr 34

Dotyczy §5 punkt 7 Umowy

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wydtuzenie czasu przystgpienia do diagnozowania usterki do 3 dni
roboczych?

Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 35

Dotyczy czesci nr 70:

Czy Zamawiajacy oczekuje przeszkolenia personelu Wykonawcy w zakresie wykonywania przeglgdéw i napraw
urzadzen potwierdzonego odpowiednim certyfikatem producenta? Tylko przeszkolenie prowadzone przez
jednostke certyfikowang u producenta oraz posiadanie dedykowanych urzadzen pomiarowych gwarantuje
wykonanie przegladdw i napraw zgodnie z zaleceniami producenta.

Odpowiedz:

Postepowanie dot. napraw aparatury a nie przeglgdow

Zapytanie nr 36

Dotyczy czesci nr 70:

Czy Zamawiajacy oczekuje wykonanie przedmiotu zamdwienia przez podmiot posiadajgcy dostep do
podzespotédw i czesci zamiennych bezposrednio u producenta? Wytaczenie z taricucha dostaw posrednikéw
pozwoli zredukowac koszt zakupu czesci

Odpowiedz:

Zgodhnie z SIWZ.

Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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Zapytanie nr 37

Whnosimy o potwierdzenie, ze cena oferowana przez wykonawce nie obejmuje czesci zamiennych i materiatéw
zuzywalnych oraz ze w przypadku zlecenia naprawy urzadzenia Zamawiajacy zaptaci wykonawcy wynagrodzenie
za robocizne (wg wartosci roboczogodziny zaoferowanej w niniejszym postepowaniu) oraz cene za czesci
zamienne i materialy zuzywalne wykorzystane do naprawy (zgodnie z kalkulacjg przedstawiong w trybie
okreslonym we wzorze umowy).

Odpowiedz:

Kwota podana przez Zamawiajgcego zawiera wszystkie koszty zwiqgzane z wykonaniem przedmiotu
zamowienia, tj. ustuga diagnozy, naprawy, dojazdy, pobytu serwisanta, itd. — dotyczy rowniez czesci
zamiennych

Zapytanie nr 38

Wnosimy o potwierdzenie, ze kwoty podane w formularzach cenowych, do wysokosci ktérych Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo realizacji napraw, nie obejmujg cen za czesci zamienne i materiaty zuzywalne
wykorzystane do napraw.

Odpowiedz:

Kwota podana przez Zamawiajgcego zawiera wszystkie koszty zwiqgzane z wykonaniem przedmiotu
zamowienia, tj. ustuga diagnozy, naprawy, dojazdy, pobytu serwisanta, itd. — dotyczy rowniez czesci
zamiennych

Zapytanie nr 39

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, by naprawy zgrzewarek TSCD Il odbywaty sie w serwisie producenta w Belgii, a
nie w siedzibie Zamawiajgcego lub Wykonawcy?

Wyjasniamy, ze zgodnie z zaleceniami producenta naprawy zgrzewarek TSCD Il nie s3 wykonywane w Polsce,
ale w serwisie producenta w Belgii. Terumo BCT Polska Sp. z 0.0. odbiera tylko urzadzenie od Klienta i przesyta
je do Belgii celem wykonania tam naprawy lub przegladu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode

Zapytanie nr 40

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z postanowien § 12 wzoru umowy (Podwykonawcy)? Zgodnie z przepisami art.
143b — 143d ustawy PZP wskazane postanowienia sg obowigzkowe wytgcznie w przypadku uméw na roboty
budowlane.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze zapisy odnoszq sie do robét budowlanych. Paragraf nr 12 ulega wykresleniu a
dotychczasowe paragrafy 13 -16 otrzymujg numery odpowiednio 12-15

Zapytanie nr 41
§ 5 wzoru umowy
Czy Zamawiajgcy bedzie zgtaszat awarie faksem lub pocztg elektroniczng?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza obie formy zgtaszania awarii

Zapytanie nr 42

§ 5 ust. 1 wzoru umowy

Czy zamawiajgcy dopusci zdalne diagnozowanie btedéw, bez koniecznosci przyjazdu do siedziby
Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode

Zapytanie nr 43
§ 5 ust. 6 7 wzoru umowy

Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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Czy Zamawiajgcy uzna, iz wykonawca dotrzymat terminu na zdiagnozowanie usterki (max. 2 dni robocze), jezeli
przed jego uptywem wykonawca zdalnie zdiagnozuje usterke?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy uznaje takq forme diagnozowania usterki

Zapytanie nr 44

§ 5 ust. 6 7 wzoru umowy

Czy w przypadku zgrzewarki TSCD |l Zamawiajacy wyrazi zgode na wydtuzenie terminu na zdiagnozowanie
usterki z 2 do 5 dni roboczych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody, zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 45

§ 5 ust. 10 wzoru umowy

Czy w przypadku zgrzewarki TSCD Il Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydtuzenie terminu na naprawe do 21 dni
roboczych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody, zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 46

§ 5 ust. 6 7 wzoru umowy

Czy w przypadku Pakietu nr 36 (separatory) Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydtuzenie terminu na
zdiagnozowanie usterki z 2 do 5 dni roboczych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody, zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 47

§ 5 ust. 10 wzoru umowy

Czy w przypadku Pakietu nr 36 (separatory) Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydtuzenie terminu na naprawe do
21 dni roboczych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody, zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 48

§ 5 ust. 13 i § 9 ust. 1 lit. a) wzoru umowy oraz czes¢ E punkt 1) lit. a) formularza ofertowego

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na skrécenie okresu gwarancji na wymienione nowe czesci z 6 do 3 miesiecy
(zgodnie ze standardowymi warunkami serwisu obowigzujgcymi u wykonawcy)?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody, zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 49

1. §9ust. 3 wzoru umowy

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydtuzenie terminu na usuniecie usterki w ramach gwarancji z 2 do 5 dni
roboczych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody, zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 50

§ 10 ust. 2 wzoru umowy

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, by kara umowna za opdznienie usterki w ramach gwarancji byta naliczana za
kazdy dzien opdznienia, a nie za godzine opdznienia. Termin na usuniecie usterki w ramach gwarancji jest
okreslony w dniach roboczych.

OdpowiedZ ) ) , i r NS
Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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Zgodhnie z zapisami wzoru umowy

Zapytanie nr 51

§ 10 ust. 7 wzoru umowy

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z kary umownej za niedopetnienie wymogu zatrudniania pracownikéw na
podstawie umowy o prace, skoro nie stawia takiego wymogu w SIWZ (w szczegdlnosci § 13 ust. 1 umowy, do
ktérego odsyta to postanowienie, nie zawiera takiego wymogu)?

Odpowiedz
Z wzoru umowy z par. 10 wykresleniu ulega ust. 7. Dotychczasowy ust. 8 otrzymuje nr 7

Zapytanie nr 52

§ 6 wzoru umowy

Wnosimy o potwierdzenie, ze wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy, jezeli naprawa urzadzenia bedzie technicznie niemozliwa.

Odpowiedz
Zgodhnie z zapisami wzoru umowy

Zapytanie nr 53

§ 8 wzoru umowy

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przestanie faktury w wersji elektronicznej? Jezeli tak, to wnosimy o
wskazanie adresu poczty elektronicznej, na ktéry wykonawca ma przestaé fakture.

Odpowiedz
Zgodhnie z zapisami wzoru umowy

Zapytanie nr 54

Zwazywszy na donioste i nieodwracalne skutki prawne rozwigzania umowy, celowe jest, aby przed
rozwigzaniem umowy przez Zamawiajgcego wykonawca zostat wezwany do nalezytego wykonywania umowy.
Takie wezwanie najprawdopodobniej wystarczajgco zmobilizuje wykonawce do nalezytego wykonywania
umowy i pozwoli unikng¢ rozwigzania umowy, a tym samym unikng¢ skutkéw rozwigzania umowy, ktére sg
niekorzystne dla obu stron. W zwigzku z powyzszym zwracamy sie o wprowadzenie dodatkowego zapisu w
umowie uwzgledniajgce wczesniejsze wezwanie Wykonawcy do nalezytego wykonania umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody , zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 55

Whnosimy o zmiane stanowiska Zamawiajgcego w kwestii liczenia kar umownych za odstgpienie od umowy od
kwoty niezrealizowanej wartosci umowy, a nie catkowitej, krzywdzgcym jest, aby Wykonawca, badz
Zamawiajacy ponosit ewentualng kare za prawidtowo zrealizowang juz warto$¢ umowy. Czy zatem Zamawiajgcy
dokona modyfikacji wspomnianego zapisu umowy?

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 56

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem do Zamawiajgcego o dodanie zapisow do projektu umowy w §10, majac na
wzgledzie zgodng z prawem i réwnorzedng relacje taczaca Zamawiajgcego z Wykonawcag zgodnie i
niewykraczajace poza dopuszczalne zgodnie z art. 3531 k.c. granice swobody umow:

»,Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng w przypadku rozwigzania umowy z przyczyn, za ktore
odpowiada Zmawiajacy w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto pozostatego do zaptaty w zakresie czesci,
ktorej, odstgpienie dotyczy..”

Odpowiedz

Wymagania jak w SIWZ

Jestesmy po to, zeby leczy¢, ksztalcic i rozwijaé wiedzg medyczng
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Zapytanie nr 57

Prosimy o wprowadzenie ponizszego zapisu do umowy:

W przypadku opdznienia terminu ptatnosci Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za
opdznienie w transakcjach handlowych, o ktérych mowa w art. 4 pkt 3) ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
terminach zaptaty w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2016, poz.684 t. j.).

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 58

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem do Zamawiajgcego o dodanie ponizszego zapisu do tresci umowy:

W sytuacji, kiedy Zamawiajgcy nie ureguluje naleznosci w terminie, Wykonawca, po 2-krotnym wezwaniu
Zamawiajgcego (w odstepie 14 dni) do zaptaty, ma prawo wstrzymac dostawy do Zamawiajgcego do czasu
uregulowania naleznosci”

Odpowiedz
Wymagania jak w SIWZ

Zapytanie nr 59

Prosimy o potwierdzenie czy wskazana w formularzu cenowym kwota zastrzezona do realizacji oznacza kwote
jaka Zamawiajgcy przeznaczyt na realizacje poszczegdlnych pakietow?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wskazana w formularzu cenowym kwota zastrzezona do realizacji oznacza
kwote, jakqg Zamawiajqcy przeznaczyt na realizacje poszczegélnych pakietow

Zapytanie nr 60

Czy z ostroznosci, w celu zapewnienia bezpieczenstwa pacjenta oraz jakosci ustug medycznych zgodnie z usta-
wg o wyrobach medycznych (ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2017.211 t.j. z dnia
2017.02.03) Zamawiajacy bedzie wymagat odpowiednich kwalifikacji technicznych dostawcy serwisu w zakresie
aparatury bedgcej przedmiotem przetargu, potwierdzonych aktualnymi certyfikatami odbytych przez inzynie-
réw szkolen organizowanych przez producenta?

Jednoczesnie wskazujemy iz kwestia oséb dedykowanych do realizacji zamdwienia istotnego z punktu widzenia
bezpieczenstwa i zdrowia publicznego zamdwienia jest kwestig kluczowa, dlatego tez wnosimy o rozwazenie
zmodyfikowania warunkéw udziatu w postepowaniu w rozumieniu art. 22 ust. 1 pkt 2 uPzp poprzez natozenie
na wykonawcéw obowigzku posiadania certyfikatéw odbytych przez inzynieréw szkolen organizowanych przez
producenta.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga naprawy w ciggu 14 dni roboczych w przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci
zamiennych spoza granic polski

Zapytanie nr 61

Czy Zamawiajgcy bedzie wymagat, aby Wykonawca byt zamieszczony w wykazie podmiotéw o ktédrych mowa w
art. 90 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2017.211 t.j. z dnia 2017.02.03) i posiadat
aktualne uprawnienia wynikajace ze statusu autoryzowanego serwisu w zakresie przegladéw technicznych i
konserwacji sprzetu medycznego? Jednocze$nie nadmieniamy, iz w/w wymag nie stoi w sprzecznosci z podsta-
wowymi zasadami udzielania zaméwien publicznych dlatego, ze kazdy podmiot na rynku moze ubiegac sie o
uzyskanie autoryzacji na $wiadczenie ustug serwisowych, ktéra potwierdza standardy profesjonalnej obstugi
serwisowej zapewniajgcej maksymalne bezpieczenistwo pacjentdéw oraz personelu medycznego.

Wskazujemy, ze niniejsze wymaganie nie narusza zasady réwnego traktowania, gdyz kazdy zainteresowany
moze odby¢ przedmiotowe szkolenie u producenta i uzyskac stosowny certyfikat. Nadto kazdy zainteresowany
podmiot moze uzyska¢ przedmiotowg autoryzacje. W szczegdlnosci dotyczy to czynnosci zwigzanych z fachowa
instalacja wyrobu, jego okresowg konserwacjg, okresowa lub dorazng, stosownie do potrzeb, obstugg
serwisowq, aktualizacja oprogramowania wyrobu, jezeli je posiada, takze okresowymi lub doraznymi
przegladami, regulacjami, kalibracjami (ustaleniami zaleznosci pomiarowych), wzorcowniami, weryfikacjg lub
kontrolg bezpieczenistwa, jezeli nie mogg one by¢ wykonane przez uzytkownika wyrobu we wtasnym zakresie.
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Wszystkie wskazane czynnosci muszg by¢ jednoznacznie okreslone i wyliczone. Jezeli wbrew temu uzytkownik
wykona je samowolnie, wbrew jasnym ustaleniom, to wszelka odpowiedzialnos$¢ z tytutu wadliwego dziatania
wyrobu i ewentualnych skutkéw i nastepstw dla pacjenta, osoby uzywajacej i postugujacej sie wyrobem lub
osoby trzeciej, ponosi wytgcznie uzytkownik wyrobu. W przypadku wielu wyrobdw medycznych z natury rzeczy
konieczna jest wysoce profesjonalna obstuga dla nalezytego wykonania wskazanych wyzej czynnosci.
(Pozdzioch Stefan, Ustawa o wyrobach medycznych. Komentarz, Opublikowano: LEX 2012).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga, aby zgtoszenie awarii wystane na adres emailowy wskazany przez Wykonawce, w
godzinach od 8 do 16, byto odebrane i przekazane do realizacji w dniu wystania przez Zamawiajgcego

Zapytanie nr 62

Czy Zamawiajgcy dla zapewnienia maksymalnego bezpieczeristwa pracy personelu medycznego i pacjentéw
oraz zgodnosci zapisOw z instrukcji obstugi urzadzenia bedzie wymagat od wszystkich Wykonawcéw do prze-
prowadzenia przegladdéw i napraw uzycia tylko oryginalnych i nowych czesci zamiennych?

Niniejsze zapytanie ma na celu przeciwdziatanie szkodliwym dla Zamawiajgcego praktykom, polegajgcym na
stosowaniu w ramach przegladow i napraw urzadzen zamiennych uzywanych lub regenerowanych. Na rynku
urzadzen medycznych nie jest tajemnicg, ze uzywane urzadzenia sg skupowane przez niektorych uczestnikow
rynku, a nastepnie regenerowane celem ich powtérnego wykorzystania. Stosowanie takich rozwigzan w urza-
dzeniach, w ktérych kwestig kluczows jest precyzja (np. dawkowania srodkéw) moze nies¢ dla Zamawiajgcego
istotne ryzyko w zakresie mozliwosci jego nieprawidtowego dziatania ze szkoda dla pacjentéw, ale réwniez z
istotnym ryzykiem utraty mozliwosci udzielania swiadcze medycznych.

Pragniemy podkresli¢, ze zgodnie z art. 1 Dyrektywy Rady 93/42/EWG z dnia 14 czerwca 1993 r. dotyczacej
wyrobéw medycznych (Dziennik Urzedowy L 169 , 12/07/1993 P. 0001 — 0043) (,Dyrektywa MDD”)
wyposazenie, rozumiane jako artykut, ktory o ile nie jest wyrobem, jest specjalnie przewidziany przez wytwaérce
do stosowania razem z wyrobem, aby umozliwi¢ wykorzystywanie wyrobu zgodnie z zamierzonym przez
wytworce uzyciem; jest traktowane jak wyroby medyczne na swoich wiasnych prawach. W rozumieniu wiec
tejze dyrektywy zaréwno wyroby medyczne jak i wyposazenie sg razem okreslane jako wyroby. Dyrektywa
MDD w art. 12 stanowi nastepnie, ze przypadkach, gdy system lub zestaw narzedzi medycznych zawiera wyroby
nie noszgce oznakowania CE lub, gdy wybrane potgczenie wyrobow nie jest zgodne z ich pierwotnym
zamierzonym uzyciem, taki system lub zestaw narzedzi medycznych jest traktowany jako wyrdb na swoich
wtasnych prawach i jako taki podlega odrebnej procedurze oceny zgodnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody, zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 63

Czy Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci serwisowe byty wykonywane zgodnie z aktualnymi podrecznikami
serwisowymi z mozliwoscig dostarczenia opcji serwisowych zalecanych przez wytworce sprzetu a czynnosci
serwisowe powinny by¢ w petni zgodne z aktualnymi listami tych czynnosci, majagc na uwadze odpowiedzial-
nos¢ Zamawiajgcego zwigzane mozliwoscig zaistnienia incydentéw medycznych, wywotanych nieprawidtowym
przeprowadzeniem ustugi serwisowej?

Pragniemy wskazaé, ze zgodnie z trescig art. 90 ustawy z dnia 20 maja 2010 o wyrobach medycznych
(Dz.U.2017.211 t.j. z dnia 2017.02.03) wyrdb powinien by¢ wtasciwie dostarczony, prawidtowo zainstalowany i
utrzymywany oraz uzywany zgodnie z przewidzianym zastosowaniem, a uzytkownik wyrobu jest obowigzany do
przestrzegania instrukcji uzywania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie akceptowat wzér Wykonawcy jesli chodzi o karte diagnozowania i naprawy sprzetu.

Zapytanie nr 64

Czy z ostroznosci, w celu zapewnienia bezpieczenstwa pacjenta oraz jakosci ustug medycznych zgodnie z usta-
wa o wyrobach medycznych (ustawa z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2017.211 t.j. z dnia
2017.02.03) Zamawiajgcy bedzie wymagat odpowiednich kwalifikacji technicznych dostawcy serwisu w zakresie
aparatury bedacej przedmiotem przetargu, potwierdzonych aktualnymi certyfikatami odbytych przez inzynie-
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Jednoczesnie wskazujemy iz kwestia oséb dedykowanych do realizacji zamodwienia istotnego z punktu widzenia
bezpieczenistwa i zdrowia publicznego zamdwienia jest kwestig kluczowa, dlatego tez wnosimy o rozwazenie
zmodyfikowania warunkéw udziatu w postepowaniu w rozumieniu art. 22 ust. 1 pkt 2 uPzp poprzez natozenie
na wykonawcéw obowigzku posiadania certyfikatéw odbytych przez inzynieréw szkolen organizowanych przez
producenta.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga potwierdzenia kwalifikacji serwisantow certyfikatem, zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 65

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby Wykonawca byt zamieszczony w wykazie podmiotédw o ktérych mowa w
art. 90 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz.U.2017.211 t.j. z dnia 2017.02.03) i posiadat
aktualne uprawnienia wynikajgce ze statusu autoryzowanego serwisu w zakresie przegladdéw technicznych i
konserwacji sprzetu medycznego? Jednoczesnie nadmieniamy, iz w/w wymdg nie stoi w sprzecznosci z podsta-
wowymi zasadami udzielania zamdwien publicznych dlatego, ze kazdy podmiot na rynku moze ubiegad sie o
uzyskanie autoryzacji na $wiadczenie ustug serwisowych, ktéra potwierdza standardy profesjonalnej obstugi
serwisowej zapewniajgcej maksymalne bezpieczenstwo pacjentéw oraz personelu medycznego.

Wskazujemy, ze niniejsze wymaganie nie narusza zasady réwnego traktowania, gdyz kazdy zainteresowany
moze odby¢ przedmiotowe szkolenie u producenta i uzyskac stosowny certyfikat. Nadto kazdy zainteresowany
podmiot moze uzyska¢ przedmiotowa autoryzacje. W szczegdlnosci dotyczy to czynnosci zwigzanych z fachowa
instalacjg wyrobu, jego okresowa konserwacja, okresowg lub doraznga, stosownie do potrzeb, obstugg serwiso-
wa, aktualizacjg oprogramowania wyrobu, jezeli je posiada, takze okresowymi lub doraznymi przegladami,
regulacjami, kalibracjami (ustaleniami zaleznosci pomiarowych), wzorcowniami, weryfikacjg lub kontrolg bez-
pieczenstwa, jezeli nie mogg one by¢ wykonane przez uzytkownika wyrobu we wtasnym zakresie. Wszystkie
wskazane czynnosci muszg by¢ jednoznacznie okreslone i wyliczone. Jezeli wbrew temu uzytkownik wykona je
samowolnie, wbrew jasnym ustaleniom, to wszelkg odpowiedzialnos¢ z tytutu wadliwego dziatania wyrobu i
ewentualnych skutkéw i nastepstw dla pacjenta, osoby uzywajacej i postugujgcej sie wyrobem lub osoby trze-
ciej, ponosi wytacznie uzytkownik wyrobu. W przypadku wielu wyrobéw medycznych z natury rzeczy konieczna
jest wysoce profesjonalna obstuga dla nalezytego wykonania wskazanych wyzej czynnosci. (Pozdzioch Stefan,
Ustawa o wyrobach medycznych. Komentarz, Opublikowano: LEX 2012).

Odpowiedz:

Zmawiajgcy nie wymaga, zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 66

Czy Zamawiajacy dla zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa pracy personelu medycznego i pacjentéw
oraz zgodnosci zapiséw z instrukcji obstugi urzadzenia bedzie wymagat od wszystkich Wykonawcéw do prze-
prowadzenia przegladow i napraw uzycia tylko oryginalnych i nowych czesci zamiennych?

Niniejsze zapytanie ma na celu przeciwdziatanie szkodliwym dla Zamawiajgcego praktykom, polegajgcym na
stosowaniu w ramach przegladdéw i napraw urzadzen zamiennych uzywanych lub regenerowanych. Na rynku
urzgdzen medycznych nie jest tajemnicy, ze uzywane urzgdzenia sg skupowane przez niektérych uczestnikow
rynku, a nastepnie regenerowane celem ich powtérnego wykorzystania. Stosowanie takich rozwigzan w urza-
dzeniach, w ktérych kwestig kluczows jest precyzja (np. dawkowania srodkow) moze nies¢ dla Zamawiajgcego
istotne ryzyko w zakresie mozliwosci jego nieprawidtowego dziatania ze szkodg dla pacjentéw, ale rowniez z
istotnym ryzykiem utraty mozliwosci udzielania $wiadczen medycznych.

Pragniemy podkresli¢, ze zgodnie z art. 1 Dyrektywy Rady 93/42/EWG z dnia 14 czerwca 1993 r. dotyczacej
wyrobow medycznych (Dziennik Urzedowy L 169, 12/07/1993 P. 0001 — 0043) (,,Dyrektywa MDD"”) wyposaze-
nie, rozumiane jako artykut, ktéry o ile nie jest wyrobem, jest specjalnie przewidziany przez wytwdrce do sto-
sowania razem z wyrobem, aby umozliwi¢ wykorzystywanie wyrobu zgodnie z zamierzonym przez wytworce
uzyciem; jest traktowane jak wyroby medyczne na swoich wiasnych prawach. W rozumieniu wiec tejze dyrek-
tywy zaréwno wyroby medyczne jak i wyposazenie sg razem okreslane jako wyroby. Dyrektywa MDD w art. 12
stanowi nastepnie, ze przypadkach, gdy system lub zestaw narzedzi medycznych zawiera wyroby nie noszace
oznakowania CE lub, gdy wybrane potgczenie wyrobdéw nie jest zgodne z ich pierwotnym zamierzonym uzy-
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ciem, taki system lub zestaw narzedzi medycznych jest traktowany jako wyrdb na swoich wtasnych prawach i
jako taki podlega odrebnej procedurze oceny zgodnosci.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga do napraw nowych ioryginalnych czesci zamiennych

Zapytanie nr 67

Czy Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci serwisowe byty wykonywane zgodnie z aktualnymi podrecznikami
serwisowymi z mozliwoscig dostarczenia opcji serwisowych zalecanych przez wytworce sprzetu a czynnosci
serwisowe powinny by¢ w petni zgodne z aktualnymi listami tych czynnosci, majac na uwadze odpowiedzial-
nos$¢ Zamawiajgcego zwigzane mozliwoscia zaistnienia incydentéw medycznych, wywotanych nieprawidtowym
przeprowadzeniem ustugi serwisowej?

Pragniemy wskazaé, ze zgodnie z trescig art. 90 ustawy z dnia 20 maja 2010 o wyrobach medycznych
(Dz.U.2017.211 t.j. z dnia 2017.02.03) wyrdb powinien by¢ wtasciwie dostarczony, prawidtowo zainstalowany i
utrzymywany oraz uzywany zgodnie z przewidzianym zastosowaniem, a uzytkownik wyrobu jest obowigzany do
przestrzegania instrukcji uzywania.

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 68

Czy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca miat dostep do petnej fabrycznej dokumentacji, w tym: obowigzko-
wych aktualizacji oprogramowania i sprzetu, opcjonalnych nieobowigzkowych aktualizacji oprogramowania
zwiekszajacych produktywnosé i funkcjonalnosé aparatow jak réwniez dostep do aktualnych informacji serwi-
sowych (service notes)?

Odpowiedz:

Zgodnie z SIWZ

Zapytanie nr 69

Whnosimy o sprecyzowanie, czy ze wzgledu na koniecznos¢ prowadzenia paszportu urzadzenia, ksigzki serwiso-
wej i innych dokumentéw wyrobu medycznego, oraz koniecznosci zapoznania sie z czynnosciami serwisowymi
przez innych serwisantdw, kontrolujgcych systemy zgodnosci jak rowniez samego Zamawiajgcego, Zamawiajacy
zada, aby wpisy w tych dokumentach byty kazdorazowo dokonywane w jezyku polskim?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy wymaga

W zwiqzku z udzielonymi odpowiedziami na Wykonawcach ciqzy obowigzek uwzglednienia odpowiedzi w tresci
oferty.

W zataczeniu:
Formularze cenowe — tekst jednolity zgodnie z odpowiedziami na zapytania Wykonawcéw

Pouczenie:
Wykonawcom przystuguija srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.jedn. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pdzn. zm.)

Z upowaznienia Dyrektora
Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego
im. Jana Mikulicza — Radeckiego
we Wroctawiu

Zofia Widomska-Brycka
Z-ca Kierownika ds. Przetargéw
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