Opis przedmiotu zamówienia

1. Zamówienie obejmuje dostawę, montaż, podłączenie oraz uruchomienie systemu automatycznego wydawania i zwrotu odzieży ochronnej we wskazanym przez Zamawiającego miejscu na terenie Kliniki Anestezjologii i Intensywnej Terapii Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im. Jana Mikulicza – Radeckiego. Zamówienie obejmuje również wszelkie działania, prace, koszty związane z integracją przedmiotu zamówienia z obecnie użytkowanym przez Zamawiającego systemem oraz system pralniczym pralniczym funkcjonującym u Wykonawcy usługi prania Zamawiającego (system działający w oparciu o RFiD HF).
2. System automatycznego wydawania i zwrotu odzieży ochronnej umożliwiający zarządzanie obrotem odzieży ochronnej. Zestaw składający się z 1 automatu wydającego czyste komplety ubrań operacyjnych i 1 automatu zrzutowego na brudne ubrania operacyjne.
3. Zakres działania systemu:
1) Wykonawca gwarantuje dostęp do odzieży indywidualnej 7 dni w tygodniu, 24 godziny 
na dobę.
2) Wykonawca gwarantuje, iż system posiada funkcję każdorazowego potwierdzania wydania towaru (tj. każdorazowa ewidencja: imię i nazwisko pracownika pobierającego towar, nazwa Kliniki (lub innej komórki organizacyjnej), pobrany rozmiar asortymentu, pobrany kolor ubrania, nr automatu + data i godzina każdej operacji związanej z wydaniem towaru).
3) Wykonawca gwarantuje, iż system posiada funkcję każdorazowego potwierdzania wyrzucenia brudnej odzieży roboczej do automatu zrzutowego (tj. każdorazowa ewidencja: imię i nazwisko pracownika oddającego towar, nazwa Kliniki (lub innej komórki organizacyjnej), oddany rozmiar asortymentu, oddany kolor ubrania, nr automatu + data 
i godzina każdej operacji związanej ze zwrotem brudnego asortymentu, nr automatu).
4) Wykonawca gwarantuje, iż każda operacja (wydanie czystego asortymentu, zwrot brudnego asortymentu) jest ewidencjonowana w systemie, co najmniej pod kątem daty, godziny, danych personalnych pracownika, nazwy Kliniki (lub innej komórki organizacyjnej), ilości pobranego i zwróconego asortymentu, rozmiaru asortymentu, koloru asortymentu, 
nr automatu.
5) Wykonawca gwarantuje, iż powyższe dane (o których mowa powyżej, związane 
z pobieraniem i zwrotem asortymentu muszą być na bieżąco aktualizowane oraz o każdej porze dostępne dla Zamawiającego on line lub za pośrednictwem programu/aplikacji dla co najmniej sześciu stanowisk komputerowych) oraz dodatkowo o każdej porze musi istnieć możliwość eksportowania danych, o których mowa w pkt. 2 do arkusza Excel. 

6) Wykonawca gwarantuje, iż system posiada funkcję kontroli nad pełnym cyklem pralniczym od wysyłki, przez odbiór, do ponownego prania, np. w celu sprawdzenia czy brudny asortyment został zaewidencjonowany w Pralni zamawiającego i czy został wydany do Zamawiającego i kiedy.
7) Zamawiający wymaga 24 godzinnego, 7 dni w tygodniu  dostępu do systemu raportowania i statystyk on line lub za pośrednictwem programu/aplikacji (dla co najmniej sześciu stanowisk komputerowych) oraz dodatkowo o każdej porze musi istnieć możliwość eksportowania n/w danych do arkusza Excel. 
8) Zamawiający wymaga, aby system posiadał funkcję raportowania i statystyk 
(tj. każdorazowa ewidencja, co najmniej następujących informacji: data, godzina, dane personalne pracownika, nazwa Kliniki (lub innej komórki organizacyjnej), ilość pobranego 
i zwróconego asortymentu, rozmiar asortymentu, kolor asortymentu, nr automatu.
9) Wykonawca gwarantuje, iż system posiada funkcję ustawienia alarmów z minimalnymi stanami odzieży lub ich sprawdzenia/pozyskania informacji o min. stanie odzieży.
10) Zamawiający wymaga, aby przedmiot zamówienia był zintegrowany z obecnym systemem pralniczym Zamawiającego. Wszelkie działania, koszty, prace, montaż, konfiguracja, dostawy, instalacja, bieżące aktualizacje systemu, itp. związane z ww. integracją oraz dostawą, montażem i funkcjonowaniem przedmiotu zamówienia - po stronie Wykonawcy przedmiotu zamówienia.
Dane obecnego Wykonawcy usługi prania bielizny szpitalnej: ……………………
Zamawiający wymaga również, aby w przypadku zmiany Wykonawcy usługi prania, Wykonawca przedmiotu zamówienia zintegrował przedmiot zamówienia z nowym systemem pralniczym Zamawiającego. Wszelkie działania, koszty, prace, montaż, dostawy, instalacja, itp. związane 
z ww. integracją  - po stronie Wykonawcy przedmiotu zamówienia. O zmianie Wykonawcy usługi prania, Wykonawca przedmiotu zamówienia zostanie poinformowany do trzech dni od dnia ogłoszenia wyniku postępowania.
Proces integracji przedmiotu zamówienia ze zmienionym systemem pralniczym zamawiającego nie może trwać dłużej niż 48 h.

Do czasu integracji oraz sprawnego funkcjonowania przedmiotu zamówienia, Wykonawca dostarczy 300 kpl. jednorazowych ubrań operacyjnych, w rozmiarach wskazanych przez Zamawiającego.
11) Wykonawca gwarantuje możliwość konfiguracji systemu, uwzględniając potrzeby użytkownika w trakcie trwania umowy oraz gwarancji, dotyczy to również systemu raportowania i statystyk.
12) Zamawiający wymaga, aby system działał w oparciu o posiadane już przez pracowników Zamawiającego karty zbliżeniowe: Mifare (producent UNICARD – obecnie funkcjonujące 
w szpitalu, kompatybilne z systemem kontroli dostępu funkcjonującym w szpitalu). Zamawiający wymaga, aby na ww. kartach, Wykonawca zakodował wskazanym przez Zamawiającego użytkownikom możliwość korzystania z przedmiotu zamówienia, 
do czterech dni od dnia przesłania Wykonawcy listy pracowników upoważnionych 
do korzystania z przedmiotu zamówienia (tj. przypisanie kart zbliżeniowych do poszczególnego personelu korzystającego z urządzeń, przypisanie ilości i rodzaju asortymentu do konkretnego pracownika - po stronie Wykonawcy – na wniosek Zamawiającego).
Wykonawca zobowiązuje się w trakcie trwania umowy oraz po jej zakończeniu  do bieżącego nadawania na kartach użytkowników możliwości korzystania z przedmiotu zamówienia (analogicznie jak wyżej). 

13) Zamawiający wymaga, aby system posiadał możliwość przyznania określonego limitu (możliwych do pobrania ilości kompletów, rozmiarów, kolorów asortymentu bez konieczności ich zwrotu) poszczególnym użytkownikom, jednakże przy założeniu, że dane 
o niezwróconym asortymencie pozostają trwale w ewidencji jako asortyment niezwrócony przez konkretnego użytkownika, z wszelkimi danymi o których mowa w pkt. 2 i).
14) Zamawiający wymaga, aby system wyposażony był w funkcję powiadamiania 
o wystąpieniu stanu minimalnego każdego produktu lub w możliwość sprawdzenia/pozyskania informacji przez Zamawiającego o wystąpieniu stanu minimalnego każdego produktu. Dodatkowo uprawniony pracownik musi mieć możliwość sprawdzenia stanu napełnienia maszyny.
15) Wykonawca gwarantuje stały dostęp on line lub za pośrednictwem programu/aplikacji 
do raportowania i statystyk w trakcie trwania gwarancji i również po zakończeniu umowy.

16) Wykonawca po zakończeniu umowy zobowiązuje się do nadawania/zmiany nowym/obecnym użytkownikom uprawnień do korzystania z automatów.
17) Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu co najmniej dwóch wózków 
z workami na brudne ubrania operacyjne, rozmiarami dostosowane do zrzutni, tak aby ich załadunek i wyjęcie ze zrzutni przebiegało sprawnie i nie było uciążliwe dla użytkowników.
ZASADA DZIAŁANIA

Dystrybutor wydający czystą odzież oraz automat zrzutowy na brudną bieliznę muszą działać 
w oparciu o system RFiD HF (system obecnie funkcjonujący w Szpitalu).

Użytkownik musi mieć możliwość logowania się za pomocą karty zbliżeniowej opisanej w pkt. 
2 przez ekran dotykowy i uzyskać dostęp do operacji oraz artykułów, które zostały dla niego zdefiniowane. Osoby, które nie posiadają uprawnień, nie mogą mieć dostępu do artykułów znajdujących się w dystrybutorze. Użytkownik wybiera żądaną operację: Pobieranie, Zwrot, Uzupełnianie, Sprawdzenie stanów, pobrań, itp. w zależności od swoich uprawnień. 

Po wybraniu żądanego artykułu, system odblokowuje lokalizację dającą dostęp do wpisanego wcześniej artykułu. Informacja o pobranym asortymencie jest zapisywana, a pobrane sztuki ewidencjonowane na stanie pracownika (na indywidualnym koncie pracownika). Czas wydania czystego produktu, od momentu zalogowania się do momentu pobrania asortymentu, nie może przekroczyć 40 sekund.

Jeśli pracownik nie zdąży pobrać produktu można przy użyciu karty z uprawnieniami dokonać ponownego otwarcia do 60 minut po zaistniałej sytuacji. System pozwalający między innymi na wyświetlanie zdjęć artykułów, opisu, dostępnej ilości asortymentu.
Dystrybutor musi generować informację on line lub za pośrednictwem programu/aplikacji o ilości sztuk pobranych i pozostających do wydania (w tym rozmiar i kolor), prowadzenia analiz wydawanej bielizny co najmniej pod kątem: daty, godziny, danych personalnych pracownika, komórki organizacyjnej, ilości pobranego lub zwróconego asortymentu, rozmiaru asortymentu, koloru asortymentu, nr dystrybutora.
Informatyczne zarządzanie

Automatyczny dystrybutor wyposażony w komputer klasy PC. Komputer, do którego dostęp może mieć tylko administrator systemu, posiadający zainstalowane własne oprogramowanie.
Interfejs Użytkownika

Interfejs użytkownika przyjazny i łatwy w użyciu. Interfejs umożliwia wyświetlanie dużej ilości informacji w celu ułatwienia wyszukiwania artykułów oraz ich rozmiarów. Użytkownicy korzystają 
z przemysłowego ekranu dotykowego, który przeznaczony jest do pracy w trudnych warunkach. 
Na ekranie przy wydaniu asortymentu pojawia się zdjęcie asortymentu w odpowiednim kolorze. Użytkownik podczas pobrania ma możliwość wybrania rozmiaru asortymentu.
Automat wydający czystą odzież ochronną – 1 sztuka

Min. 180 lokacji na odzież ochronną (Zamawiający wymaga, aby lokalizacja posiadała taki wymiar, aby zmieścił się komplet odzieży ochronnej (bluza + spodnie operacyjne), komplet, bluza 
i spodnie oznaczone tagami zbliżeniowymi, przypisany indywidualnie do pracownika.
Zamawiający wymaga, aby Automat wydający czystą odzież rozróżniał kolorystykę 
i rozmiary ubrań operacyjnych. 

Zamawiający wymaga, aby system posiadał dwie możliwości, tj. wydawał komplety ubrań operacyjnych w trzech kolorach, każde w rozmiarach od S- XXXL lub wydawał pojedyncze sztuki ubrań operacyjnych (bluza, spodnie) w trzech kolorach, każde w rozmiarach od S- XXXL.
Zamawiający zastrzega jednak (w trakcie trwania umowy) możliwość zmiany systemu dystrybucji ubrań, tj. komplety lub pojedyncze sztuki.
Zamawiający wymaga, aby system uzupełniania czystej bielizny operacyjnej był łatwy w obsłudze, uwzględniał kolorystykę i rozmiary ubrań operacyjnych.

 Automat na brudną odzież (automat zrzutowy) – 1 sztuka:

- pojemność min. 180 kpl. odzieży (bluza + spodnie);

- musi istnieć możliwość odczytu tagów z każdej sztuki;

- automatyczna zapadnia zabezpieczająca przed wyjęciem wrzuconej i odczytanej sztuki odzieży.

Wrzutnia działająca w oparciu o system RFiD HF (system obecnie funkcjonujący w szpitalu). Odzież brudna oddana do wrzutni musi być zaczytywana również po wrzuceniu jej do automatu zrzutowego i transportowana do umieszczonego wewnątrz urządzenia wózka (rozmiary wózka dostosowane do zrzutni). Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia dwóch sztuk wózków na brudny asortyment, rozmiarami dostosowane do automatu zrzutowego. Po wrzuceniu i zaczytaniu oddanego asortymentu, limit odzieży musi zostać automatycznie zaktualizowany o ilość, asortyment, rozmiar, kolor który został oddany przez użytkownika, informacja ta na bieżąco musi być aktualizowana w ewidencji raportów i dostępna stale dla Zamawiającego.
Zamawiający dopuszcza, aby odzież brudna była zaczytywana na czytniku automatu zrzutowego przed jej wrzuceniem do środka automatu, gdzie jest umieszczana w wózku na brudną odzież.

Zamawiający planuje nałożyć limit dla personelu - 3 kpl ubrania operacyjnego. W przypadku braku zwrotu brudnego kpl pracownik, nie otrzyma kolejnego czystego kpl ubrania op.

Wrzutnia musi być wyposażona w system informujący o jej zapełnieniu (informacja ta będzie dostępna on line dla Zamawiającego lub istnieje możliwość za pośrednictwem programu/aplikacji pozyskania informacji przez Zamawiającego o jej zapełnieniu).
System wyposażony w urządzenia, oprogramowanie umożliwiające sprawne, bez zakłóceń 
i spowolnień działanie 24h/ dobę 7 dni w tygodniu.
Wymiary urządzeń:

Wysokość maks: 2000 mm

Szerokość maks: 900 mm

Głębokość maks: 900 mm

Ciężar do 500 kg
Napięcie zasilenia: 230 V ~ 50 Hz

Moc elektryczna: 500 - 2500 W

Poziom hałasu < 70 dB

Opis ubrań operacyjnych wielorazowych Zamawiającego:

Ubranie operacyjne wielokrotnego użytku (bluza + spodnie) w kolorze zielony/niebieski/bordowy.

Odzież operacyjna wielokrotnego użytku (bluza + spodnie) w pełni zgodna z normą PN-EN 13795 wykonana z niepalącej tkaniny bawełniano-poliestrowej o wysokim termofizjologicznym komforcie użytkowania. Odzież operacyjna zachowująca właściwości wytrzymałościowe przez min. 200 cykli prania, suszenia; tkanina o składzie 60% bawełna, 40% poliester; gramatura 125g/m2 (tolerancja +/- 5 g/m2). Rozmiary XS-XXXL.
Wykonanie instalacji elektrycznej i sieci komputerowej – po stronie Zmawiającego.

W celu potwierdzenia, że oferowane dostawy odpowiadają wymaganiom określonym przez Zamawiającego, Wykonawca obowiązany jest przedłożyć opisy, karty katalogowe, instrukcje obsługi lub inne dokumenty w języku polskim (lub obcym z tłumaczeniem danego dokumentu na język polski) potwierdzające spełnianie parametrów wymaganych przez Zamawiającego w OPZ.
Nie spełnienie wszystkich minimalnych parametrów lub funkcji, podanych w OPZ spowoduje odrzucenie oferty.

Wykonawca oświadcza, że oferowane powyżej urządzenia są kompletne i po uruchomieniu będą gotowe do pracy, bez żadnych dodatkowych zakupów i inwestycji. 

WARUNKI GWARANCJI:

1. Pełna gwarancja przez okres min. 5 lat, w tym koszt napraw, serwisów, konserwacji, przeglądów, bieżącej aktualizacji oprogramowania, obsługi przedmiotu zamówienia po stronie Wykonawcy.

W związku z powyższym Wykonawca gwarantuje bezpłatny/tną:

- 24 h serwis i obsługę (w tym soboty, niedziele i święta) w tym natychmiastową zdalną obsługę również w soboty, niedziele i święta.
- reakcję na zgłoszenie telefoniczne Zamawiającego do 5 min. od zgłoszenia (w tym soboty, niedziele i święta).
W przypadku, gdy usterkę, błąd, brak jakiejkolwiek funkcjonalności urządzenia, elementu/oprogramowania czy innej niesprawności Wykonawca jest w stanie naprawić/usunąć/zaktualizować zdalnie, Wykonawca zobowiązuje się naprawić/usunąć/zaktualizować usterkę, błąd, niesprawność, brak jakiejkolwiek funkcjonalności urządzenia, elementu/oprogramowania, zdalnie do 15 min od chwili zgłoszenia telefonicznego Zamawiającego.
W przypadku, gdy Wykonawca nie jest w stanie naprawić/usunąć/zaktualizować usterki/błędu/braku, niesprawności, jakiejkolwiek funkcjonalności urządzenia, elementu/oprogramowania zdalnie, Wykonawca zobowiązany jest do przybycia serwisu/obsługi 
w ciągu max. 7 h od momentu telefonicznego zgłoszenia ww. niesprawności, we wszystkie dni tygodnia (w tym soboty, niedziele i święta).

Nr tel. ……………….. do serwisu/obsługi, osoba kontaktowa z ramienia Wykonawcy ……………………………

Linia telefoniczna czynna całą dobę (24 h), w tym soboty, niedziele i święta.

Zamawiający wymaga oświadczenia/gwarancji Wykonawcy zgodnie z powyższym.

Wykonawca zobowiązany jest w okresie trwania umowy do przeprowadzenia min. 4 bezpłatnych szkoleń  personelu USK w zakresie obsługi oraz eksploatacji przedmiotu zamówienia.
Wykonawca, w sytuacji awarii przedmiotu zamówienia/naprawy przedmiotu zamówienia/wyłączenia przedmiotu zamówienia z użytkowania nie będących winą użytkownika, trwających dłużej niż 8 h, zobowiązany jest do natychmiastowego zabezpieczenia na czas trwania awarii przedmiotu zamówienia/naprawy przedmiotu zamówienia/wyłączenia przedmiotu zamówienia Zamawiającego w sprzęt, o takich samych parametrach i właściwościach, jak w SIWZ, wolny od wad, zdatny 
do użytku 

lub Wykonawca pokryje koszt ubrań operacyjnych jednorazowych. Ilość bielizny jednorazowej Zamawiający określi na bieżąco, w oparciu o zaplanowaną ilość zabiegów, operatorów, osób uczestniczących w zabiegu, do końca dnia, w którym przedmiot zamówienia jest niesprawny, 

lub Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ubrań operacyjnych jednorazowych, najpóźniej 
w ciągu dwóch godzin od czasu zgłoszenia przez Zamawiającego w/w zdarzeń. Ilość bielizny jednorazowej Zamawiający określi na bieżąco, w oparciu o zaplanowaną ilość zabiegów, operatorów, osób uczestniczących w zabiegu, do końca dnia, w którym przedmiot zamówienia jest niesprawny.
Wykonawca dołączy do oferty dokumenty:
- aktualny dokument Deklaracji zgodności CE producenta automatów,

- instrukcje użytkowania przedmiotu zamówienia w formie książkowej,

- gwarancję przedmiotu zamówienia,
- Karty danych technicznych asortymentu wymienionego w niniejszym SIWZ, potwierdzające parametry techniczne przedmiotu zamówienia wystawione przez producenta sprzętu,
- książki serwisowe,
- zaświadczenie Producenta sprzętu, iż sprzęt dopuszczony do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
Termin realizacji zamówienia – do 45 dni od dnia podpisania umowy.

Oceniane kryteria i ich ranga w ocenie:

	L.p.
	KRYTERIUM
	RANGA

	1
	Cena
	60%

	2
	Dodatkowy okres gwarancji na wszystkie elementy systemu 
tj. bezpłatny: serwis, naprawy, materiały (w tym materiały eksploatacyjne), bieżące aktualizacje systemu.

	20%

	3
	Termin realizacji
	20%


Przydzielanie punktów za cenę i najdłuższy dodatkowy okres gwarancji  wyrażony miesiącach:

1.   oferta o najniższej cenie i najdłuższym dodatkowym okresie gwarancji otrzyma najwyższą ilość, tj. 100 punktów;

2.   pozostałym Wykonawcom punkty za cenę i dodatkowy okres gwarancji  zostaną przydzielone na podstawie obliczenia sumy ilości punktów za cenę oraz ilości punktów za dodatkowy okres gwarancji danej oferty wg wzoru:                          
                  cena najniższa [zł]


 

ilość pkt = ------------------------x 60 + ilość pkt za dodatkowy okres gwarancji badanej oferty + ilość pkt za termin realizacji badanej oferty                                                    

                  cena oferty [zł]




         

kryterium:

cena - waga 60

i obliczana jest wg wzoru:

cr = (cr min / crb ) x 60

gdzie:

cr - cena realizacji zamówienia

cr min - cena realizacji zamówienia - najniższa

crb - cena realizacji zamówienia - badana

Zamawiający przyjmie do oceny podaną przez Oferentów cenę brutto w złotych 1% odpowiada 
1 punktowi przyjętemu do oceny.

Dodatkowy okres gwarancji wyrażony w miesiącach dodatkowej gwarancji - waga 20 i obliczany jest wg poniższego (1% odpowiada 1 punktowi przyjętemu do oceny):

Minimalny okres gwarancji określa się na min. 60 miesięcy na wykonany zakres prac oraz dostarczony i zamontowany przedmiot zamówienia, przy czym czas gwarancji liczony jest od dnia zakończenia realizacji całego zamówienia.
	L. p 
	Dodatkowy okres gwarancji
	Waga - Wartość punktowa

	1
	Dodatkowe 6 miesięcy gwarancji
	10

	  2
	Dodatkowe 12 miesięcy gwarancji
	20


Termin Realizacji przedmiotu zamówienia wyrażony w miesiącach - waga 20 i obliczany jest wg poniższego (1% odpowiada 1 punktowi przyjętemu do oceny):

	L. p 
	Termin realizacji przedmiotu zamówienia
	Waga - Wartość punktowa

	1
	do 30 dni od dnia podpisania umowy
	20

	2
	do 40 dni od dnia podpisania umowy
	10


Maksymalny termin – do 45 dni od dnia podpisania umowy.
Umowa Nr USK/DZP/PN-   /2017

zawarta w     dniu   .................................    we    Wrocławiu pomiędzy:

Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym  we Wrocławiu  ul.  Borowska 213, 
50-556 Wrocław, NIP 898-18-16-856, Regon: 000289012

zwanym dalej „Zamawiającym” reprezentowanym przez : 

 Piotra Pobrotyna – Dyrektora Szpitala,

a  

………………………………………………………………………………………………

(nazwa i dokładny adres, NIP, Regon, a w przypadku spółek cywilnych – imiona i nazwiska oraz PESELe wszystkich wspólników)

zwanym dalej „Wykonawcą” reprezentowanym przez : 

 ............................................................. 

łącznie zwanymi „Stronami”.

§ 1
Strony umowy
Strony niniejszej umowy są Zamawiającym i Wykonawcą w rozumieniu ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamówień Publicznych  (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 2164)

§ 2

Przedmiot umowy

Niniejsza umowa dotyczy dostawy, montażu, podłączenia do istniejących instalacji oraz uruchomienia systemu automatycznego wydawania i zwrotu odzieży ochronnej  w miejscu użytkowania w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym im. Jana Mikulicza – Radeckiego we Wrocławiu – zadanie nr: …….., określonej szczegółowo w opisie przedmiotu zamówienia wg formularza cenowego – załącznik nr 1, zgodnie z ofertą.

§3

Obowiązki wykonawcy związane z realizacją umowy

1. W wyniku przeprowadzonej procedury przetargowej w trybie przetargu nieograniczonego (sygnatura sprawy USK/DZP/PN-    /2017) zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych Wykonawca wykona przedmiot zamówienia zgodnie z §2 umowy, na zasadach określonych przez Zamawiającego w SIWZ i umowie, zgodnie z ofertą będącą załącznikiem do umowy.
2. Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tytułu nie wykorzystania przez Zamawiającego całości przedmiotu zamówienia wyszczególnionego w zadaniach wymienionych w §2 umowy przez cały okres obowiązywania umowy.
3. Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami, normami polskimi zharmonizowanymi z normami europejskimi. 
4. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia Podwykonawcy, który posiada kwalifikacje, umiejętności oraz potencjał zapewniający prawidłowe wykonanie umowy. Wykonawca ponosi jednak pełną odpowiedzialność za działania Podwykonawców, którym zadanie powierzył.
5. W przypadku nie zrealizowania zamówienia w terminie, o którym mowa w §5 ust. 1, Wykonawca pokryje wszystkie koszty  (transport, różnica w cenie itp.) związane z zakupem, dostawą i montażem przedmiotem zamówienia u innych wykonawców. Mimo wykonania zastępczego, Zamawiający nie traci uprawnień wynikających z § 11 względem Wykonawcy.
6. Wykonawca przy wykonywaniu umowy ponosi odpowiedzialność za kompletne, rzetelne 
i terminowe wykonanie umowy. Ponadto wszystkie materiały użyte do realizacji przedmiotu zamówienia powinny bezwzględnie posiadać odpowiednie atesty, certyfikaty i świadectwa.
7. Wykonawca zapewnia, że odbył przed złożeniem oferty wizytację terenu, na własną odpowiedzialność, koszt i ryzyko, wszystkich czynników koniecznych do przygotowania jego rzetelnej oferty, obejmującej wszelkie niezbędne prace związane z realizacją przedmiotu zamówienia.
8. Wykonawca jest obowiązany wykonywać prace w taki sposób, aby nie powodowało 
to jakichkolwiek utrudnień dla Zamawiającego, jego pracowników, pacjentów i innych osób przebywających na terenie Szpitala.
9. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność cywilno- prawną za ewentualne szkody powstałe 
w związku z niewłaściwą realizacją przedmiotu zamówienia lub z tytułu szkód, które mogą zaistnieć w związku ze zdarzeniami losowymi. 
10. W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca obowiązany jest:

a) informować Zamawiającego, w terminie 2 (dwóch) godzin od ich wystąpienia, o wszelkich zdarzeniach niezależnych od Wykonawcy, które mają lub mogą mieć wpływ na dotrzymanie terminów Realizacji Prac, jak również wpływ na zmiany terminu zakończenia Odbioru Końcowego, 
b) usuwać niezwłocznie wszelkie szkody spowodowane w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, 

unikać szkód lub nadmiernej uciążliwości prowadzonych prac dla pacjentów, personelu, odwiedzających, 
c) utrzymywać miejsce prac, montażu w porządku i czystości oraz niezwłocznie usuwać zbędne materiały, odpady, urządzenia, itp., z uwzględnieniem zaleceń Zamawiającego; 
W przypadku niewykonania tego obowiązku Zamawiający po uprzednim wyznaczeniu Wykonawcy odpowiedniego dodatkowego terminu i jego bezskutecznym upływie może samodzielnie zlecić wykonanie tych prac osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, 
d) do podpisania oświadczenia zgodnie z załącznikiem do instrukcji bezpieczeństwa pożarowego i ponosi odpowiedzialność za ewentualne wygenerowanie alarmów pożarowych oraz skutki prawno-finansowe zdarzeń.
e) wyposażenia swoich pracowników i pracowników podwykonawców, w czasie wykonywania prac i pobytu na terenie obiektów USK, w oznakowane ubrania robocze lub identyfikatory przypięte do ubrania w widocznym miejscu. 

11. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za właściwe wykonanie prac i jest zobowiązany do każdorazowego zgłoszenia prac/zadań zakończonych (wskazanych w formularzu cenowym) celem ich odbioru przez Zamawiającego. 
12. Wykonawca poda listę pracowników realizujących przedmiot zamówienia celem powiadomienia  Lokalnego Centrum Nadzoru USK tel. kom. 662-232-549, Tel. 71/733-17-70 o osobach przebywających na terenie szpitala. 
13. Wykonawca jest odpowiedzialny za zabezpieczenie wszelkiego mienia znajdującego się 
w rejonie prac przed zniszczeniem lub uszkodzeniem, do czasu protokolarnego, końcowego lub częściowego odbioru prac przez Zamawiającego.  W  przypadku powstania zniszczeń lub uszkodzeń Wykonawca jest zobowiązany naprawić, wymienić lub przywrócić mienie do stanu pierwotnego na własny koszt.
14. Odpowiedzialność Wykonawcy oparta jest na zasadzie ryzyka i ograniczona jest do jego własnego działania/ zaniechania, działania/ zaniechania jego pracowników (umowa zlecenie, umowa o pracę itp.) i/lub podwykonawców.
15. Wszystkie odpady powstałe w związku z realizacją prac stanowią własność Wykonawcy, który jest zobowiązany do ich zagospodarowania na własny koszt i ryzyko. Wykonawca zobowiązuje się do postępowania z odpadami w sposób zgodny z zasadami gospodarowania odpadami określonymi w ustawie z dnia 14.12.2012 r. o odpadach oraz wymaganiami ochrony środowiska.
16. Wykonawca zawiadamia telefonicznie Zamawiającego (tel. 668 324 046) o zakończeniu prac, 
w celu dokonania odbioru, który zostanie potwierdzony protokołem odbioru końcowego pod warunkiem stwierdzenia bezusterkowości.
17. Wykonawca oświadcza, że:

a) jest uprawniony do zawarcia Umowy oraz zapewnia, że osoby podpisujące Umowę w jego imieniu są prawidłowo umocowane do podejmowania wiążących zobowiązań w zakresie zawarcia i wykonania Umowy;
b) jest podmiotem zajmującym się profesjonalnie dostawą Sprzętu będącego przedmiotem Umowy oraz posiada wiedzę, doświadczenie i zasoby kadrowe, które umożliwiają wykonanie przedmiotu Umowy z najwyższą starannością;
c) jest przygotowany pod względem technicznym, organizacyjnym i finansowym do wykonania Umowy z najwyższą starannością;
d) przed zawarciem Umowy zapoznał się z warunkami, lokalizacją  i zobowiązuje się zrealizować dostawę i montaż Sprzętu z najwyższą starannością, tak aby zapobiec jakimkolwiek szkodom na osobie lub w majątku Zamawiającego lub osób trzecich;
e) sprzęt w chwili dostawy stanowić będzie jego wyłączną własność oraz będzie wolny od wad prawnych i fizycznych;
f) nie istnieją żadne przeszkody lub ograniczenia w prawie rozporządzania własnością Sprzętu przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego;
g) sprzęt jest dopuszczony do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

h) sprzęt posiada dokument Deklaracji zgodności CE, 
§ 4

Składniki umowy

Integralnym składnikiem niniejszej umowy są następujące dokumenty:

1. Oferta wraz z załącznikami i oświadczeniami.

2. Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia postępowania o sygnaturze: USK/DZP/PN-…../2017.
Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu Kodeksu cywilnego. 
Do gwarancji stosuje się przepisy art. 577 i następne Kodeksu cywilnego, do art. 581. 

3. Zamawiającemu  niezależnie od uprawnień z gwarancji przysługują uprawnienia z tytułu rękojmi. Do odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego.  

§ 5

Terminy umowne

Termin obowiązywania niniejszej umowy ustala się na okres od dnia …………………. do dnia  …….. r. 
(45 dni).
§ 6

Wartość umowy

1. Ogólna wartość przedmiotu umowy wynosi …………….…….…… zł netto, .....…………….….. zł brutto 

słownie: 

..............………………………………………………………………...............................   netto

……….....................................................................................................................  brutto

2. W cenie przedmiotu umowy zawarte są również koszty:
- ubezpieczenia, opakowania i transportu do miejsca użytkowania oraz podatek VAT,
- montażu, uruchomienia i podłączenia do instalacji przedmiotu umowy w miejscu użytkowania,

- zagospodarowania i utylizacji odpadów, powstałych przy realizacji przedmiotu umowy, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami,

- instruktaży personelu Użytkownika w zakresie obsługi i konserwacji Sprzętu.
3. Na wszystkich fakturach dotyczących niniejszego postępowania Wykonawca umieści w widoczny sposób numer umowy Zamawiającego oraz numer zamówienia (zamówień) Zamawiającego. 

4. Wykonawca gwarantuje stałość cen netto zaproponowanych w ofercie przetargowej przez cały okres trwania umowy.

§ 7

Regulowanie należności
1. Należność wskazana w § 6 będzie regulowana zgodnie z zamówieniami określonymi w § 3 umowy przelewem z konta Zamawiającego na konto Wykonawcy w............................................................................. 
nr ………………………………………………………………………...... w  terminie 90 dni licząc 
od początku  miesiąca następnego po miesiącu  realizacji dostawy. Zapłata zostanie dokonana na podstawie poprawnie wystawionej zgodnie z postanowieniami § 6 ust. 4 faktury VAT. Prawidłowy odbiór końcowy przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego, tj. bez uwag,  jest warunkiem do wystawienia faktury przez Wykonawcę.
2. W razie opóźnienia w zapłacie Wykonawca jest uprawniony do naliczania odsetek umownych w wysokości 0,01% za każdy dzień opóźnienia, powyższe odsetki wyczerpują roszczenia Wykonawcy z tytułu opóźnienia w spełnieniu świadczenia wzajemnego przez Zamawiającego.

3. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na stronę trzecią bez pisemnej zgody Zamawiającego poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz factoringu, jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Wykonawcy i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.

§8

Reklamacje

1. Zamawiający ma prawo do składania reklamacji ilościowych i jakościowych przez cały okres trwania umowy oraz podczas biegu terminu gwarancji i rękojmi. Reklamacje można złożyć drogą telefoniczną (faks na numer: ……………………………), niezwłocznie potwierdzając zgłoszenie na piśmie.

2. Wykonawca odpowiada za wady ilościowe i jakościowe dostarczonego, zamontowanego przedmiotu zamówienia.
3. Wykonawca gwarantuje pełną gwarancję przez okres min. 5 lat, w tym koszt napraw, serwisów, konserwacji, przeglądów, bieżących aktualizacji oprogramowania, obsługi przedmiotu zamówienia po stronie Wykonawcy. 

W związku z powyższym Wykonawca gwarantuje bezpłatny/tną:
- 24 h serwis i obsługę (w tym soboty, niedziele i święta) w tym natychmiastową zdalną obsługę również w soboty, niedziele i święta.

- reakcję na zgłoszenie telefoniczne Zamawiającego do 5 min. od zgłoszenia (w tym soboty, niedziele i święta).

W przypadku, gdy usterkę, błąd, brak jakiejkolwiek funkcjonalności urządzenia, elementu/oprogramowania czy innej niesprawności Wykonawca jest w stanie naprawić/usunąć/zaktualizować zdalnie, Wykonawca zobowiązuje się naprawić/usunąć/zaktualizować usterkę, błąd, niesprawność, brak jakiejkolwiek funkcjonalności urządzenia, elementu/oprogramowania, zdalnie do 15 min od chwili zgłoszenia telefonicznego Zamawiającego.

W przypadku, gdy Wykonawca nie jest w stanie naprawić/usunąć/zaktualizować usterki/błędu/braku, niesprawności, jakiejkolwiek funkcjonalności urządzenia, elementu/oprogramowania zdalnie, Wykonawca zobowiązany jest do przybycia serwisu/obsługi 
w ciągu max. 7 h od momentu telefonicznego zgłoszenia ww. niesprawności, we wszystkie dni tygodnia (w tym soboty, niedziele i święta).

Nr tel. ……………….. do serwisu/obsługi, osoba kontaktowa z ramienia Wykonawcy ……………………………

Linia telefoniczna czynna całą dobę (24 h), w tym soboty, niedziele i święta.

Zamawiający wymaga oświadczenia/gwarancji Wykonawcy zgodnie z powyższym.

4. Wykonawca zobowiązany jest w okresie trwania umowy do przeprowadzenia min. 
4 bezpłatnych szkoleń  personelu USK w zakresie obsługi, eksploatacji, przedmiotu zamówienia. 

5. Wykonawca, w sytuacji awarii przedmiotu zamówienia/naprawy przedmiotu zamówienia/wyłączenia przedmiotu zamówienia z użytkowania nie będących winą użytkownika, trwających dłużej niż 8 h, zobowiązany jest do natychmiastowego zabezpieczenia na czas trwania awarii przedmiotu zamówienia/naprawy przedmiotu zamówienia/wyłączenia przedmiotu zamówienia Zamawiającego w sprzęt, o takich samych parametrach i właściwościach, jak 
w SIWZ, wolny od wad, zdatny do użytku 

lub Wykonawca pokryje koszt ubrań operacyjnych jednorazowych. Ilość bielizny jednorazowej Zamawiający określi na bieżąco, w oparciu o zaplanowaną ilość zabiegów, operatorów, osób uczestniczących w zabiegu, do końca dnia, w którym przedmiot zamówienia jest niesprawny, 

lub Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ubrań operacyjnych jednorazowych, najpóźniej 
w ciągu dwóch godzin od czasu zgłoszenia przez Zamawiającego w/w zdarzeń. Ilość bielizny jednorazowej Zamawiający określi na bieżąco, w oparciu o zaplanowaną ilość zabiegów, operatorów, osób uczestniczących w zabiegu, do końca dnia, w którym przedmiot zamówienia jest niesprawny.

6. Ponadto w dniu podpisania umowy Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu 48 h zapas jednorazowych ubrań operacyjnych w ilości 300 kpl. na wypadek ww. zdarzeń, który będzie po zużyciu na bieżąco uzupełniany przez Wykonawcę.

Opis ubrań operacyjnych jednorazowych – zgodnie z SIWZ.

7. Wykonawca odpowiada za wady przedmiotu zamówienia i gwarantuje wymianę 
(w przypadku braku możliwości naprawy) na pełnowartościowy, o takich samych parametrach 
i właściwościach, jak w SIWZ.

8. Wykonawca zapewnia wymianę urządzeń przez Wykonawcę w przypadku stwierdzenia zawodności sprzętu. Przez zawodność rozumie się: stale powtarzające się usterki lub niemożliwe do naprawienia usterki.

Wymiana bloku funkcjonalnego / modułu urządzenia wchodzącego w skład przedmiotu Umowy na nowy równoważny nastąpi na żądanie Użytkownika lub Zamawiającego, najpóźniej przy trzecim jego uszkodzeniu w okresie gwarancyjnym. Uszkodzony moduł niepodlegający naprawie zostanie wymieniony na nowy równoważny oraz zgodnie z przepisem art. 581 Kodeksu cywilnego, dostarczony będzie z pełnym okresem gwarancji, wynoszącym [_] miesięcy.

9. Na okoliczność usunięcia wad lub usterek spisuje się protokół z udziałem Wykonawcy 
i Zamawiającego.

10. W razie stwierdzenia przez Zamawiającego wad lub usterek, okres gwarancyjny zostanie wydłużony o okres pomiędzy datą zawiadomienia Wykonawcy o stwierdzeniu wad lub usterek, a datą ich usunięcia.

11. Wykonawca zapewnia, że przedmiot Umowy dostarczony Zamawiającemu będzie fabrycznie nowy, wolny od wad fizycznych i objęty gwarancją.

12. Wykonawca zobowiązuje się do zabezpieczenia Zamawiającego przed roszczeniami ze strony osób trzecich z tytułu naruszenia praw autorskich, patentowych, znaku towarowego, licencji lub innych, dotyczących Sprzętu.

13. Równocześnie, Wykonawca zapewnia serwis pogwarancyjny świadczący usługi serwisowe przez okres co najmniej 7 lat, licząc od daty zakończenia okresu gwarancji.

14. Bieg terminu gwarancji jakości liczy się od daty podpisania przez Strony protokołu bezusterkowego Odbioru Końcowego lub od daty podpisania bezusterkowego protokołu usunięcia wad.
15. Gwarancja jakości Wykonawcy obejmuje w szczególności bezawaryjne i nieprzerwane funkcjonowanie wszystkich instalacji i urządzeń z nią związanych.
16. Usługi gwarancyjne realizowane będą w Miejscu użytkowania urządzenia wchodzącego w skład przedmiotu Umowy lub w serwisie, a koszty dojazdu serwisu i transportu przedmiotu Umowy do serwisu i po naprawie ponosić będzie Wykonawca. 
17. Użytkownik oraz Zamawiający może ponadto dochodzić wobec Wykonawcy roszczeń odszkodowawczych na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego oraz innych roszczeń przewidzianych w Umowie lub wynikających z obowiązujących przepisów prawa.
§9

Osoby odpowiedzialne za realizację umowy po stronie Zamawiającego
1. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Zamawiającego: Kierownik Działu Logistyki.
2. Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Zamawiającego: Z-ca Dyrektora ds. Administracji i Logistyki.

§10

Zmiana postanowień umowy, odstąpienia od umowy

1. Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu stron na piśmie pod rygorem nieważności.

2. Niedopuszczalna jest, pod rygorem nieważności, taka zmiana niniejszej umowy oraz wprowadzenie do niej takich postanowień, które byłyby niekorzystne dla Zamawiającego,  jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy chyba, że zachodzi jedna z przesłanek, o których mowa w art. 144 ust.1-1e ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Dopuszcza się zmianę umowy w sytuacji, gdy:

a) wystąpi siła wyższa, która w bezpośredni sposób wpłynie na okoliczności realizacji umowy,

b) wystąpi gwałtowna dekoniunktura lub inne nieprzewidziane okoliczności, niezależne od żadnej ze Stron (gospodarcze, polityczne, społeczne, atmosferyczne itp.), które w bezpośredni sposób wpłyną na okoliczności realizacji umowy.  
c) wystąpi zmiana organizacyjna w strukturze Zamawiającego (tj. np. łączenie z inną jednostką) lub likwidacja Zamawiającego.

4. W sytuacji, kiedy w okresie trwania umowy nie zostanie zamówiony cały przedmiot zamówienia nią określony, a zaistnieje okoliczność uzasadniona potrzebami Zamawiającego, strony dopuszczają możliwość przedłużenia czasu trwania umowy na okres pozwalający wykorzystać przedmiot zamówienia w ilości niezbędnej dla funkcjonowania Zamawiającego związanego 
z jego działalnością, jednak na okres nie dłuższy niż do czasu rozstrzygnięcia nowej procedury przetargowej dotyczącej tożsamego przedmiotu zamówienia lub wyczerpania wartości umowy.

5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W  takim przypadku, wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
§ 11

Kary umowne

1. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy  z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego, zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% ogólnej wartości umowy brutto określonej w § 6 ust. 1 niniejszej umowy.
2. Za opóźnienie w realizacji przedmiotu zamówienia lub też za opóźnienie w dostarczeniu nowego niewadliwego przedmiotu zamówienia zareklamowanego w trybie § 8, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 5 % wartości  przedmiotu zamówienia za każdy dzień opóźnienia.

3. Za opóźnienie:
- przyjazdu serwisu,

- wynikające z § 8 ust. 2, 3, 5,
- wynikające z pozostałych czynności wskazanych w SIWZ

Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 5% ogólnej wartości brutto umowy za każdy dzień opóźnienia.

4. W przypadku:

- dostarczenia wadliwego sprzętu,

- nienależytego montażu przedmiotu zamówienia,

- nienależytego wykonania napraw, serwisów, przeglądów, aktualizacji,
- braku realizacji § 8 ust. 2, 3, 5,

- nienależytego wykonania lub braku wykonania pozostałych czynności wskazanych w SIWZ

Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 15% wartości brutto ogólnej wartości brutto przedmiotu zamówienia.
5. Jeżeli szkoda przewyższa wysokość kary umownej, stronie uprawnionej przysługuje roszczenie 
o zapłatę odszkodowania uzupełniającego do wysokości szkody.
6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.
7. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z zapisami umowy oraz SIWZ lub normami 
i innymi warunkami określonymi prawem. 
8. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca nie dotrzymuje terminów realizacji umowy lub niewadliwego towaru zareklamowanego w trybie § 8 pomimo wyznaczenia nowego, dodatkowego terminu,  jeżeli wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z zapisami umowy lub normami i innymi warunkami określonymi prawem. 
9. Za niedopełnienie wymogów zatrudnienia pracowników świadczących przedmiot umowy na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (obowiązujących 
w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia pracowników świadczących przedmiot umowy na podstawie umowy o pracę 
w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy) oraz liczby miesięcy w okresie realizacji umowy, 
w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu – za każdą osobę poniżej liczby pracowników wynikających z oświadczenia Wykonawcy.
10. Kara umowna będzie płatna w terminie 14 dni od otrzymania wezwania do jej zapłaty.

11. Jeżeli szkoda przewyższa wysokość kary umownej, Stronie uprawnionej przysługuje roszczenie o zapłatę odszkodowania uzupełniającego do wysokości poniesionej szkody.

§ 12

Próba techniczna, instruktaż:

1. Niezwłocznie po zakończeniu dostawy, montażu i podłączeniu Sprzętu do istniejących instalacji Wykonawca zawiadomi Przedstawiciela Zamawiającego i umożliwi mu udział w próbie technicznej. Próba techniczna polegać będzie na uruchomieniu oraz ocenie sprawności 
i niezawodności Sprzętu. 
2. Z próby technicznej Przedstawiciel Zamawiającego oraz Wykonawca sporządzą protokół. Z chwilą sporządzenia protokołu, o którym mowa w zdaniu poprzednim, na Zamawiającego nie przechodzą ryzyka i ciężary związane ze Sprzętem. Przeprowadzenie pozytywnej próby technicznej nie jest równoznaczne z Odbiorem Końcowym Sprzętu. W przypadku, gdy wynik próby technicznej będzie negatywny (Sprzęt będzie niesprawne bądź nie będą pracować poprawnie), Zamawiający uprawniony jest do wstrzymania się z Odbiorem Końcowym Sprzętu – do czasu usunięcia przez Wykonawcę ujawnionej wady.
3. Przed Odbiorem Końcowym Wykonawca zobowiązany jest zorganizować i przeprowadzić instruktaż wskazanego przez Zamawiającego personelu Użytkownika w zakresie prawidłowego korzystania ze Sprzętu oraz ich eksploatacji. W instruktażu będzie uczestniczyć także Przedstawiciel Zamawiającego lub upoważniona przez niego osoba i na okoliczność przeprowadzenia tego szkolenia Przedstawiciel Zamawiającego lub upoważniona przez niego osoba oraz Wykonawca sporządzą wspólnie protokół.
4. Warunkiem przystąpienia Zamawiającego do Odbioru Końcowego jest pozytywny wynik próby technicznej oraz przeprowadzenie instruktażu.
5. Wykonawca powiadomi na piśmie Zamawiającego o osiągnięciu gotowości do Odbioru Końcowego dostarczonego/uruchomionego i podłączonego do istniejących instalacji Sprzętu, 
na co najmniej 2h przed planowanym terminem odbioru. 
6. Warunkiem zgłoszenia gotowości do Odbioru Końcowego jest:

1) pozytywny wynik próby technicznej, 
2) przeprowadzenie instruktażu, 
3) przekazanie Zamawiającemu dokumentów technicznych, o których mowa w ust. poniżej. 

Brak spełnienia któregokolwiek z powyższych warunków uprawnia Zamawiającego do wstrzymania się z Odbiorem Końcowym – do czasu spełnienia wszystkich warunków.
7. Odbiór Końcowy polegać będzie na ocenie kompletności dostawy i montażu Sprzętu oraz jego zgodności z Umową.
8. Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania Odbioru Końcowego z najwyższą starannością. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu najpóźniej na 1 (jeden) dzień przed rozpoczęciem odbioru następujących dokumentów:

1) Instrukcji użytkowania Sprzętu;
2) Gwarancji jakości udzielonych przez producentów/dystrybutorów Sprzętu; 

9. Odbiór Końcowy będzie dokonywany: przez Przedstawiciela Zamawiającego działającego w imieniu Zamawiającego oraz przez Wykonawcę działającego osobiście lub osobę upoważnioną przez Wykonawcę na piśmie.
10. Jeżeli w toku czynności Odbioru Końcowego zostaną stwierdzone wady, Zamawiającemu przysługują następujące uprawienia:

1) jeżeli wady są istotne, ale nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić dokonania Odbioru Końcowego do czasu usunięcia wad; w takim przypadku termin wykonania przedmiotu umowy, biegnie dalej do czasu usunięcia wszelkich wad stwierdzonych w toku Odbioru Końcowego, a Zamawiający na okoliczność odmowy odbioru sporządzi protokół zawieszenia Odbioru Końcowego. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o ponownym terminie Odbioru Końcowego z wyprzedzeniem co najmniej 2 (dwóch) dni roboczych. Przez wady istotne rozumieć należy wady, które utrudniają lub uniemożliwiają użytkowanie Sprzętu zgodnie z jego przeznaczeniem;

2) jeżeli wady są nieistotne, w szczególności mają charakter estetyczny, Zamawiający może dokonać czynności odbiorowych wpisując w Protokole Odbioru Końcowego stosowne zastrzeżenia i ustalając jednocześnie z Wykonawcą termin usunięcia tych wad, albo odmówić Odbioru Końcowego zgodnie z pkt 1 powyżej. Fakt usunięcia przez Wykonawcę wad nieistotnych, zostanie stwierdzony przez Strony na piśmie w formie protokołu;

3) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia, Zamawiający może żądać obniżenia ceny.

11. Żądając usunięcia stwierdzonych wad, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin technicznie uzasadniony i umożliwiający ich usunięcie, wynoszący co najmniej 5 dni, jednak nie więcej niż 14 dni. Wykonawca nie może odmówić usunięcia wad bez względu na wysokość związanych z tym kosztów.

12. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę wad stwierdzonych w trakcie Odbioru Końcowego w terminie wyznaczonym w Protokole Odbioru Końcowego, Zamawiający może usunąć wadę 
w zastępstwie Wykonawcy i na jego koszt, po uprzednim pisemnym powiadomieniu Wykonawcy. 

13. W przypadku nieusunięcia przez Wykonawcę wad stwierdzonych w trakcie Odbioru Końcowego w terminie wyznaczonym w Protokole Odbioru Końcowego, Zamawiający zachowuje także uprawnienie do naliczenia Wykonawcy kary umownej za opóźnienie w usunięciu wad, 
w wysokości wskazanej w § 11 umowy.
14. W Protokole Odbioru Końcowego zostaną zamieszczone w szczególności: ustalenia dokonane 
w toku odbioru, wykaz przekazanych Zamawiającemu dokumentów, stwierdzone wady 
i terminy ich usunięcia.

§13
Oświadczenie  dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy

informacji o funkcjonowaniu USK

Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji 
o funkcjonowaniu Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im. Jana Mikulicza - Radeckiego we Wrocławiu, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (t. j. Dz. U. 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z późn. zm.). Zobowiązuje się również do przestrzegania zapisów ustawy o ochronie danych osobowych  
z dnia 29 sierpnia 1997 r. (t.j. Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 926 z późn. zm.). Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że znana jest mu odpowiedzialność karna wynikająca z ww. ustaw.

§ 14
Kwestie sporne

Ewentualne sprawy sporne wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez Sąd Powszechny 
we Wrocławiu.

§ 15
Aneksy

Wszelkie dopuszczone umową zmiany i uzupełnienia winny zostać dokonane w  formie aneksu, pod rygorem nieważności.

§ 16
Inne postanowienia umowy

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały  przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych. 

§ 17
Postanowienia końcowe

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

Wykonawca 
                                                                                        Zamawiający

